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สวนที่ 1
บทนำ

1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร
สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ไดจัดทำแนวทางการประเมินความเสี่ยง

การทุจริต โดยมีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนท่ี 1 การกำหนดเกณฑการประเมินความเส่ียงการทุจริต

กอนทำการประเมินความเส่ียงหนวยงานตองกำหนดหลักเกณฑสำหรับใชในการประเมินความเส่ียงการทุจริต
ของกระบวนการงานหรือโครงการที่ทำการประเมิน ตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก 2 ปจจัย คือดานโอกาส
และดานผลกระทบและการใหคะแนนท้ัง 2 ปจจัย รายละเอียด ดังนี้

โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood)
พิจารณาความเปนไปไดท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียงในชวงเวลาหนึ่งในรูปของความถี่ หรือความนาจะเปนท่ีจะ

เกิดเหตุการณนั้นๆ
ผลกระทบ (Impact)
การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่นาจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้นโดยสามารถแบงเปน ผลกระทบดานการ

เงินและผลกระทบท่ีไมใชการเงิน
1. เกณฑโอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)
5 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 5 ครั้งตอป
4 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 4 ครั้งตอป
3 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 3 ครั้งตอป
2 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 2 ครั้งตอป
1 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 2 ครั้งตอป
2. เกณฑผลกระทบ (Impact)
2.1 เกณฑผลกระทบ (Impact) ทางดานการเงิน

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)
5 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
4 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
3 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
2 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
1 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท หรือนอยกวา
*พิจารณากำหนดตามบริบทงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น



2.2 เกณฑผลกระทบ (Impact) ท่ีไมใชทางดานการเงิน
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)

5 ความเสียหายเสียหายตอรัฐเจาหนาท่ีถูกลงโทษช้ีมูลความผิดเขาสูกระบวนการทางยุติธรรม
4 ภาพลักษณของหนวยงานติดลบเรื่องความโปรงใส ส่ือมวลชน ส่ือสังคมออนไลนลงขาว
3 อยางตอเนื่อง และสังคมใหความสนใจ
2 หนวยตรวจสอบของหนวยงาน หรือหนวยตรวจสอบจากภายนอกเขาตรวจสอบขอเท็จจริง
1 ปรากฎขาวลือท่ีอาจพาดพิงคนภายในหนวยงาน มีคนรองเรียน แจงเบาะแส
* คำอธิบาย : ระดับ 2 คือ ระดับความรุนแรง 1-2 ระดับ 3 คือ ระดับความรุนแรง 1-3 เปนตน
3. เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต (Risk Score)

Risk Score
โอกาสเกิด
(Likelihood)

ผลกระทบ
1 2 3 4 5

5 สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก
4 ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก
1 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูง

สีเขียว หมายถึง ความเส่ียงระดับต่ำ

สีเหลือง หมายถึง ความเส่ียงระดับปานกลาง

สีสม หมายถึง ความเส่ียงระดับสูง

สีแดง หมายถึง ความเส่ียงระดับสูงมาก
ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินความเส่ียงการทุจริต

เปนขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี ่ยงการทุจริต และการจัดระดับความรุนแรงของความเสี ่ยงการทุจริต
การระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริตโดยการอธิบายรายละเอียดเหตุการณท่ีมีโอกาสเกิดความเส่ียงการทุจริตวามีรูปแบบ
พฤติการณท่ีในแตละขั้นตอนการดำเนินงานของกระบวนงานหรือโครงการท่ีทำการประเมินใหละเอียดและชัดเจนมากที่
สุดวา ใคร ทำอะไร ท่ีไหน อยางไร โดยผูปฏิบิตงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือโครงการ (Risk Owners) และ
ตัวแทนของหนวยงาน อาจมีการรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกดวยก็ได เนื ่องจากการประเมิน
ความเส่ียงการทุจริต Risk Owners สวนใหญไมยอมรับหรือบิดเบือนในความบกพรองของตนเอง ผูประเมินความเส่ียง
การทุจริตจึงไมใช Risk Owners เทานั้น



การคนหาความเส่ียงการทุจริต คนหาจากความเส่ียงท่ีเคยเกิด หรือคาดวาจะเกิดซ้ำสูง มีประวัติอยูแลว (Known
Factor) และไมเคยเกิดหรือไมมีประวัติมากอน แตมีความเสี่ยงจากการพยากรณในอนาคตวามีโอกาสเกิด (UnKnown
Factor) ในขั้นตอนนี้เปนการตั้งสมมุติฐานหรือเปนการพยากรณลวงหนาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเพิ่มเติม (Scenario)
เปนการมองขอมูลไปขางหนา (Forword-Looking information) โดยไมคำนึงวาหนวยงาน มีมาตรการควบคุมความ
เส่ียงการทุจริตนั้นอยูแลวหรือหรือไม โดยการมองความเส่ียงการทุจริตดวยขอมูลท่ีเลวรายท่ีสุด (Worst Case) หลักการ
ที่สำคัญตองไมเอาปญหาหรือขอจำกัดจากการบริหารงานในปจจุบัน เชน ทรัพยากร คน พาหนะ ระบบเทคโนโลยี
ไมมีหรือไมพอ บุคลากรไมมีความรู ความเขาใจ ไมมีจิตสำนึก ซึ่งเปนความเสี่ยงที่การดำเนินงานอาจไมบรรลุเปาหมาย
มาปนกับความเส่ียงการทุจริต เพราะจะทำใหละเลยการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

การใหคะแนนความเสี ่ยงการทุจริตโดยพิจารณาจากขั้นตอนการดำเนินงานพิจารณาจาก 2 ปจจัย คือ
โอกาสเกิด (Likelihood) และ ผบกระทบ (Impact) จะไดระดับความรุนของความเส่ียงการทุจริต (Risk Score) เพื่อนำ
มาจัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริตวาอยูในระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ำ ตามแบบฟอรม ตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต การใหคะแนนความเสี่ยงการทุจริต และการจัดระดับความ
รุนแรงของความเส่ียงการทุจริต

ลำดับ
ที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

Risk Score (L×I)
Likelihood
(L)

Impact
(I)

Risk Score
(L×I)

ระบุข้ันตอนการดำเนินงานของ
กระบวนงานหรือ โครงการท่ี
ทำการประเมินตั้งแตตนจนส้ินสุด

ระบุประเด็นความเส่ียงการ
ทุจริตในแตละขั้นตอนของการ
ดำเนินงาน

ใหคะแนน
ตามเกณฑ
ท่ีหนวยงาน
กำหนด

ใหคะแนน
ตามเกณฑ
ท่ีหนวยงาน
กำหนด

ใสผลคูณ (L×I)
และระดับ
สูงมาก/สูง/
กลาง/ต่ำ
(ดูตามตาราง
จัดระดับ
ความรุนแรง
ความเส่ียง
การทุจริต)

ขั้นตอนท่ี 3 การจัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
มาตรการ หมายถึง วิธีการที่จะทำใหไดรับผลสำเร็จ (วิธีปองกัน) หรือแนวทางที่ตั้งขึ้นเพื่อไมใหเกิดสิ่งที่ไมพึง

ปรารถนาแลวนำมาจัดทำเปนแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เพื่อควบคุมหรือลดโอกาสเกิดการทุจริตโดยลำดับความ
เส่ียงการทุจริตท่ีอยูในโซนสีแดง (Red Zone) จะถูกเลือกมาทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตอาจมีหลากหลาย
วิธีการ หนวยงานควรทำการคัดเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด และประเมินความคุมคาเหมาะสมกับระดับความเส่ียงการทุจริตท่ีไดจาก
การประเมินมาประกอบดวย



การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ใหนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนการ
หรือโครงการท่ีทำการประเมินของหนวยงานท่ีมีอยูในปจจุบัน (Key Control in place) มาทำการประเมินวามีประสิทธิ-
ภาพ อยูในระดับใด ดี พอใช หรือออน เพื่อพิจารณาจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเพิ่มเติม (Further
Action to be Taken) โดยมาตรการควบคุมความเสี ่ยงการทุจร ิตควรเชื ่อมโยงใหม ีความสอดคลองก ับความ
เส่ียงท่ีประเมินไว ตามตารางแบบฟอรมท่ี 2

ระดับ คำอธิบาย
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริตท่ีหนวยงานมีในปจจุบัน

ดี การควบคุมมีความเขมแข็งและดำเนินไปไดอยางเหมาะสม ซึ่งชวยใหเกิดความมั่นใจไดในระดับท่ี
สมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได

พอใช การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพ ถึงแมวาจะไมทำใหเกิดผลเสียหายจากความเส่ียงอยางมีนัยสำคัญ
แตก็ควรมีการปรับปรุงเพื่อใหมั่นใจวาจะสามารถลดความเส่ียงในการทุจริตได

ออน การควบคุมไมไดมาตรฐานท่ียอมรับได เนื่องจากมีความหละหลวมและไมมีประสิทธิผล การควบคุม
ไมทำใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได

และควรตองมีการติดตามเพื่อประเมินการบริหารความเส่ียงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความเส่ียง
ท่ีกำหนดไวเพื่อเปนการยืนยันผลการปองกันหรือแกไขปญหาวามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด หรืออาจตองเพิ่มเติมหรือ
ปรับแผนบริหารตัดการความเสี ่ยงการทุจริตใหม หากพบวารูปแบบการทุจริตหรือมีสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามวงจร PDCA (Plan – Do – Check – Action)

ตารางท่ี 2 แผนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

ลำดับท่ี ขั้นตอนการดำเนินงาน
ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต

ระบุข้ันตอน และประเด็นความเส่ียงการทุจริต เฉพาะ
ขั้นตอนของการดำเนินงานท่ีมีความเส่ียงสูงมาก/สูง/
ปานกลาง ตามตารางท่ี 1

2. หลักการและเหตุผล (สภาพปญหาการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิน่)
ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรัปชั่นในประเทศไทยถือเปนปญหาที่สำคัญ ที่นับวันจะทวีความรุนแรง และมีความ

สลับซับซอนมากยิ่งขั้น สงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ อันเปนปญหาลำดับตนๆ
ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนในทุกภาคสวนของสังคมไทย ไมวา
จะเปนภาคการเมือง ภาคระบบราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักจะถูกมองวาเปนองคกรท่ีเอื้อตอการ



ทุจริตคอรรัปชั่นและมักจะปรากฎขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลกระทบตอการ
กระจายอำนาจและความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยในเรื่อง
การทุจริตคอรรัปช่ันมีผลในเชิงลบ สอดคลองกับการจัดอันดับดัชนีช้ีวัดภาพลักษณคอรรัปช่ัน (Corruption Perception
Index – CPI) ซึ่งเปนเครื ่องมือที่ใชประเมินการทุจริตคอรรัปชั ่นทั่วโลกที่จัดโดยองคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ
(Transparency international – IT) พบวาผลคะแนนของประเทศไทยระหวางป 2555-2558 อยูท่ี 35-38 คะแนน
จากคะแนนเต็ม 100 โดยในป 2558 อยูอันดับท่ี 36 จาก 168 ประเทศท่ัวโลก และเปนอันดับ 3 ในประเทศอาเซียน
รองจากประเทศสิงคโปรและประเทศมาเลเซีย ลาสุดพบวาผลคะแนนของประเทศไทยในป 2559 ลดลง 3 คะแนน
จากป 2558 ไดลำดับท่ี 101 จาก 168 ประเทศท่ัวโลก สามารถสะทอนใหเห็นวาประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีปญหา
การคอรรัปช่ันอยูในระดับสูง

แมวาในชวงระยะเวลาท่ีผานมา ประเทศไทยไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามในการปราบปรามปองกันการทุจริต
ไมวาจะเปน การเปนประเทศภาคีภายใตอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการตอตานการทุจริต (United Nation
Convention Against Corruption – UNCAC) พ.ศ.2546 การจัดตั้งองคกรตามรัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
คณะกรรมการปองกันปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดจัดทำยุทธศาสตรวาดวยการตอตานการทุจริต มาแลว 3 ฉบับ
แตปญหาการทุจริตในประเทศไทยไมไดมีแนวโนมลดนอยถอยลง สาเหตุที่ทำใหการทุจริตเปนปญหาที่สำคัญของสังคม
ไทย ประกอบดวยปจจัยทางดานพื้นฐานโครงสรางสังคม ซึ่งเปนสังคมที่ตั้งอยูบนพื้นฐานความสัมพันธแนวดิ่ง (Vertical
Relation) หรืออีกนัยหนึ่งคือ พื้นฐานของสังคมอุปถัมภท่ีทำใหสังคมไทยยึดติดกับการชวยเหลือเกื้อกูลกันโดยเฉพาะใน
กลุมญาติพี ่นองและพวกพอง ยึดติดกับกระแสบริโภคนิยม วัตถุนิยม ติดความสบาย ยกยองคนที่มีเงินและมีอำนาจ
คนไทยบางสวนมองวาการทุจริตคอรรัปชั่นเปนเรื่องปกติที่ยอมรับได ซึ่งนับไดวาเปนปญหาที่ฝงรากลึกในสังคมไทยมา
ตั้งแตอดีต หรืออาจกลาวไดวาเปนสวนหนึ่งของคานิยมและวัฒนธรรมไทยไปแลว ผนวกกับปจจัยทางดานการทำงานท่ี
ไมไดบูรณาการความรวมมือของทุกภาคสวนไวดวยกัน จึงสงผลใหกลไกการทำงานหรือความพยายามดังที ่กลาวมา
ขางตน ไมสามารถทำไดอยางเต็มศักยภาพและขาดความเขมแข็ง

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมี ยุทธศาสตรชาติ
เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชในการจัดทำแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและ
บูรณาการ กันเพื่อใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-
2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ท่ีจะเปนแนวทางการ
ปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ.2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศ
พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให
“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน”
โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง
และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีมิตรกับส่ิงแวดลอม

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ในประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต และประพฤติ
มิชอบ กำหนดเปาหมายไววาประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไววาในป พ.ศ.2580
ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/
หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพื่อใหบรรลุผลดังกลาว จึงไดนำผลการประเมิน ITA
ไปกำหนดเปนตัวช้ีวัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองได คะแนน
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ.2566-2570) ไดกำหนดตัวช้ีวัดไววา ในป 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนน



ดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนน ไมต่ำกวา
57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนน ขึ้นไป

องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International -TI) เผยแพรผลคะแนนดัชชีการรับรูการ
ทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) ประจำป 2563 ผลปรากฎวา ประเทศไทยได 36 คะแนน จาก
คะแนน เต็ม 100 คะแนน ซึ่งไมเปลี่ยนแปลงจากป 2562 แตในสวนของอันดับไดปรับตัวลดลงเปนลำดับที่ 104
จากอันดับ 101 ยอมสะทอนใหไดเห็นวาประเทศไทยยังคงตองแกไขปญหาการทุจริตอยางเรงดวน

โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ ปจจุบันมี
องคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสราง
การจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ท่ีมุงเนนการกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสู
ทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการ
สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนำไป
สูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นปราศจากการทุจริตนำเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของ
ตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริงแลว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานา
อารยะประเทศ การพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดความยั่งยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น โดยยึดหลักแหงการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นและสงเสริมใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ ่นเปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมทั ้งมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไข
ปญหาในระดับพื้นท่ี สวนการกำกับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทำไดเทาที่จำเปนตามกรอบกฎหมายกำหนด
และตองเปนไปเพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่น

ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ.2560 สำนักงาน ป.ป.ช. ไดดำเนินการสงเสริมใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ไดแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตานการทุจริตอยางเห็นชัดเปนรูปธรรม ดวยการจัดแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต และนำแผนไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมตั้งแตชวงป พ.ศ.2561-2565เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น
บริหารงานดวยความโปรงใส มีความเขมแข็งในการบริหารราชการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือหลัก
ธรรมาภิบาล บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน อันเปนการยกระดับมาตรฐานในการปองกันการทุจริตใหครอบคลุมพื้นท่ี
ท่ัวท้ังประเทศ ดวยการสรางกลไกในการปองกันการทุจริตขึ้นในองคกรปกครองสวนทองถิ่น

สำนักงาน ป.ป.ช. มุงสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง
ควบคูไปกับการปองกันการทุจริต จึงไดดำเนินการจัดทำคูมือ “แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใสสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570)” เพื่อเปนเครื่องมือใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ใชประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและ นำไปสูการปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ โดยไดพัฒนา
กรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสสำหรับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570) ใหมีความสอดคลองกับแผน 3 ระดับท่ีเกี่ยวของ ดังนี้

แผนระดับท่ี 1 สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
แผนระดับท่ี 2 สอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 ในสวนยุทธศาสตรที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย และนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติในสวนเปาหมาย



ที่ใหหนวยงานภาครัฐมีระบบปองกันและแกไขการทุจริตและประชาชนไมเพิกเฉยตอการทุจริตของหนวยงานภาครัฐ
โดยมีตัวชี้วัด คือ คาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) ของประเทศไทย และระดับการมี
สวนรวมของประชาชนในการตอตานการทุจริต

แผนระด ับท ี ่ 3 ที ่ เก ี ่ยวข อง ค ือ แผนปฏ ิบ ัต ิการด านการต อต านการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิ ชอบ
โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสการ ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)
เพื่อใหบรรลุเปาหมายของแผน แมบทฯ ที่กำหนดไววาในป พ.ศ.2570 หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด
(รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมท้ังประเทศไทยตองมีคะแนนดับชีการรับรูการทุจริต (Corruption
Perception Index – CPI) อยูใน อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน
3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน

1. เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
2. เพื่อสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ราชการดวย

ความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่สอ
ไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ

3. เพื่อใหการบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส
และตรวจสอบได

4. เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตใหสอดคลอง และ
เหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถิ่น

5. เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีประสิทธิภาพ เขมแข็ง
และลดการทุจริต
4. เปาหมาย

1. ขาราชการฝายการเมือง ขาราชการฝายบริหาร บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชนใน
ทองถิ่น มีจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ราชการใหบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถิ่นปราศจาก
การกอใหเกิดขอสงสัยในการประพฤติตามมาตรการทางจริยธรรม การขัดกันแหงผลประโยชนและแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบ

2. เครื่องมือ/มาตรการปฏิบัติงานท่ีสามารถปองกันปญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของขาราชการ
3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ท่ีสนับสนุนใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการปฏิบัติหรือ

บริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
4. กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ท่ีมี

ความเขมแข็งในการตรวจสอบ ควบคุม และถวงดุลการใชอำนาจอยางเหมาะสม
5. องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ

เปนท่ียอมรับจากทุกภาคสวน



5. ประโยชนของการจัดทำแผน
1. ขาราชการฝายการเมือง ขาราชการฝายบริหาร บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงประชาชน

ในทองถิ่นมีจิตสำนึกของตนเอง อันจะนำมาซึ่งการสรางคานิยม และอุดมการณในการตอตานการทุจริต (Anti-
Corruption) จากการปลูกฝงหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลักเศรษฐกิจพอเพียงที่สามารถนำมา
ประยุกตใชในการทำงานและชีวิตประจำวัน

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถบริหารราชการเปนไปตามหลักบริหารจัดการบานเมืองที่ดี (Good
Governance) มีความโปรงใส เปนธรรมและตรวจสอบได

3. ภาคประชาชนมีสวนรวมตั้งแตรวมคิด รวมทำ รวมตัดสินใจรวมตรวจสอบในฐานะพลเมืองท่ีมีจิตสำนึก
รักทองถิ่นอันจะนำมาซึ่งการสรางเครือขายภาคประชาชนท่ีมีความเขมแข็งในการเฝาระวังการทุจริต

4. สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นท้ังจากภายในและภายนอกองคกรท่ีมีความเขมแข็งในการเฝาระวังการทุจริต

5. องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีแนวทางการบริหารราชการท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริต
และประพฤติมิชอบ จนเปนที่ยอมรับจากทุกภาคสวนใหเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นตนแบบ ดานการปองกันการ
ทุจริต อันจะสงผลใหประชาชนในทองถิ่นเกิดความภาคภูมิใจและใหความรวมมือกัน เปนเครือขายในการเฝาระวงัการ
ทุจริตท่ีเขมแข็งอยางยั่งยืน



สวนที่ 2
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต



สวนท่ี 2
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

(พ.ศ.2566-2570)
ช่ือหนวยงาน สำนักงานเทศบาลตำบลตันหยงมัส

มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

1.การสราง
วัฒนธรรม
สุจริต

1.1 การเสริมสรางจิต
สำนึกและความ
ตระหนัก แกบุคลากร
ทั้งขาราชการการเมือง
ฝายบริหาร ขาราชการ
การเมืองฝาย
สภาทองถิ่น และฝาย
ประจำขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น

1.1.1 เสริมสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักในการปฏิบัติ
ราชการตามอำนาจหนาที่และ
การประพฤติตนตามประมวล
จริยธรรม
(1) มาตรการสงการปฏิบัติงาน
ตามประมวลจริยธรรมของ
เทศบาลตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0

1.1.2 เสริมสรางจิตสำนึก
และความตระหนักในการยึดมั่น
ผลประโยชนสวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตนที่จะไม
กระทำการอันเปนการขัดกัน
แหงผลประโยชนหรือการมี
ผลประโยชนทับซอน - - - - -

1.1.3 เสริมสรางจิตสำนึก
และคานิยมและคานิยมความ
ซ่ือสัตยสุจริต และตอตานการ
ทุจริต - - - - -

1.2 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
ประชาชนทุกภาคสวน
ในทองถิ่น

1.2.1 เสริมสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักในการรักษา
ประโยชนสาธารณะ แยกแยะ
ผลประโยชนสวนตนและผล
ประโยชนสวนรวม - - - - -

1.2.2 เสริมสรางจิตสำนึก
และความตระหนักในการปฏิบัติ
ตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง - - - - -

1.2.3 เสริมสรางจิตสำนึก
และความตระหนักในความ
ซ่ือสัตยสุจริต และการตอตาน
การทุจริต - - - - -

1.3 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนัก
แกเด็กและเยาวชน

1.3.1 เสริมสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักในความซื่อสัตย
สุจริต และการตอตานการทุจริต

- - - - -

รวม จำนวน 1 โครงการ จำนวน - บาท จำนวน - บาท จำนวน - บาท จำนวน - บาท จำนวน - บาท



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

2. การบริหาร
ราชการ
ดวยความ
โปรงใส

2.1 การเปดเผยขอมูล
สาธารณะขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น

2.1.1 การเปดเผยขอมูลการ
บริหารงานและการดำเนินงาน
(1) มาตรการปรับปรุงและ
พัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือ
เผยแพรขอมูลขาวสารแก
ประชาชน

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000

2.1.2 การเปดเผยขอมูล
การบริหารเงินงบประมาณ - - - - -

2.1.3 การเปดเผยขอมูลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล - - - - -

2.2 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใส

2.2.1 การแสดงเจตนารมณ
ในการปฏิบัติหนาที่และบริหาร
งานดวยความซื่อสัตยสุจริตเปน
ไปตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหาร
(1) มาตรการแสดงเจตนารมณ
ในการนำหลักคุณธรรมมาใชใน
การบริหารงานของผูบริหาร
เทศบาลตำบลตันหยงมัสดวย
การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส

0 0 0 0 0

2.2.2 การจัดทำมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน
(1) กิจกรรม “กิจกรรมควบคุม
การเบิกจายเงินตามขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจำป”
(2) โครงการพัฒนาระบบการให
บริการประชาชนผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-service)

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2.2.3 การจัดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต
(1) มาตรการจัดทำแผน
ปฏิบัติการปองกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000

2.3 มาตรการลดการ
ใชดุลพินิจในการ
ปฏิบัติงาน

2.3.1 จัดทำขอตกลงระหวาง
บุคลากรในองคกรใหปฏิบัติ
หนาที่ราชการดวยความซื่อสัตย
สุจริตมีคุณธรรมจริยธรรม
ใชดุลพินิจดวยความสุจริตภายใต
กรอบธรรมาภิบาล
(1) กิจกรรม “การจัดทำขอ
ตกลงการปฏิบัติราชการ
ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิ
ขั้นตอน/คูมือการปฏิบัติงาน
และระยะเวลาดำเนินการ
เก่ียวกับการบริการประชาชน
รายละเอียดที่เก่ียวของในแต
ละขั้นตอน เปดเผย ณ ที่
ทำการและในระบบเครือขาย
สารสนเทศขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น
(1) โครงการจัดทำคูมือสำหรับ
ประชาชนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส

0 0 0 0 0

2.3.3 มีการกระจายอำนาจ
การตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง
อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการ
แทน หรือการดำเนินการอ่ืนใด
ของผูมีอำนาจในองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเพ่ือใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอชุมชนและประชาชน
(1) มาตรการออกคำสั่งมอบ
หมายของเทศบาลตำบล
ตันหยงมัส

0 0 0 0 0

รวม จำนวน 8 โครงการ จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

3. การสงเสริม
บทบาท
และการมี
สวนรวม
ของภาค
ประชาชน

3.1 การสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวม
บริหารกิจการของ
องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น

3.1.1 การมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนพัฒนา การจัดทำ
งบประมาณ
(1) โครงการจัดเวทีประชาคม 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000

3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ
และประเมินผลการดำเนินงาน - - - - -

3.2 การรับฟงความ
คิดเห็น การรับและ
ตอบสนอง เร่ืองรอง
เรียน/รองทุกขของ
ประชาชน

3.2.1 มีกระบวนการรับฟง
ความคดิเห็นของประชาชน
ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจ
หนาที่ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น โดยเฉพาะการดำเนิน
กิจการที่จะมีผลกระทบตอ
ความเปนอยูและสุขอนามัยของ
ประชาชนในทองถิ่น - - - - -
3.2.2 มีระบบและชองทาง
ใหประชาชนในทองถิ่นสามารถ
รองเรียน/รองทุกขผานชองทาง
ที่หลากหลาย - - - - -
3.2.3 มีรายงานหรือแจงเปน
ลายลักษณอักษรใหประชาชน
ผูรองเรียน/รองทุกข ไดทราบ
ถึงการไดรับเรื่อง ระยะเวลา
และผลการดำเนินการเก่ียว
กับเรื่องรองเรียน/รองทุกข
(1) มาตรการจัดการเรื่องราว
รองทุกข/รองเรียนของเทศบาล
ตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

3.3 สงเสริมการมีสวน
รวมของภาคประชาชน
และบูรณาการทุกภาค
สวนเพ่ือตอตานการ
ทุจริต

3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขาย
ภาคประชาชน/องคกรชุมชน
ในการปองกันตรวจสอบและ
ตอตานการทุจริต - - - - -

3.3.2 สงเสริมใหเครือขาย
ภาคประชาชนมีการดำเนิน
การเฝาระวังการทุจริต - - - - -
3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวน
เพ่ือตอตานการทุจริต - - - - -

รวม จำนวน 2 โครงการ จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

4. การยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบ
การดำเนิน
งานของ
องคกร
ปกครอง
สวนทองถิ่น

4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน
การควบคุมภายใน
และการบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต

4.1.1 มีการจัดทำและ
รายงานการจัดทำระบบ
ตรวจสอบภายใน

- - - - -

4.1.2 มีการจัดทำและรายงาน
การจัดทำระบบควบคุมภายใน
(1) กิจกรรมติดตามประเมิน
ผลการควบคุมภายใน

0 0 0 0 0

4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวน
การบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริต
(1) มาตรการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาล
ตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0

4.2 การสงเสริม
บทบาทการตรวจสอบ
ของสภาทองถิ่น

4.2.1 สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น
ใหมีความรู ความเขาใจในการ
ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตาม
กฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของ
ไดกำหนดไว
(1) โครงการสงเสริมความรู
ดานกฎ ระเบียบและกฎหมาย
ที่เก่ียวของสำหรับผูบริหาร
และสมาชิกสภาทองถิ่น

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000

4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภา
ทองถิ่นใหมีบทบาทในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ฝายบริหารตามกระบวนการ
และวิธีการที่กฎหมายระเบียบ
ที่เก่ียวของไดกำหนดไวโดย
ไมฝกใฝฝายใด - - - - -

4.3 มาตรการจัดการ
เร่ืองรองเรียนการทุจริต

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการ
ดำเนินการตอเร่ืองรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น - - - - -



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

4.3.2 จัดใหมีระบบและ
ชองทาง การรับเรื่องรองเรียน
ที่มี ประสิทธิภาพ สะดวก
รวดเร็ว ปลอดภัยสำหรับ
ผูรองเรียน
(1) มาตรการจัดใหมีระบบ
ชองทางการรับเร่ืองรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตของเทศบาล
ตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0

รวม จำนวน 4 โครงการ จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

รวมทั้งสิ้น จำนวน 15 โครงการ จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท



สวนที่ 3
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต



สวนท่ี 3
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ลำดับท่ี 1

1. ช่ือโครงการ : มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามที่เทศบาลตำบลตันหยงมัสไดประกาศใชประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส โดยกำหนดกลไก
และระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี ้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว
ใหถือวาเปนการกระทำผิดวินัย ซึ่งมีการกำหนดข้ันตอนการลงโทษตามความรายแรงแหงการกระทำนอกจากนี้ สำนักงาน
ก.พ. ไดกำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนกรณีการเรี ่ยไรและกรณีการให
หรือรับของขวัญหรือประโยชนอื ่นใด โดยมีว ัตถุประสงคเพื ่อกำหนดใหขาราชการตองละเวน จากการแสวงหา
ประโยชนที่มิชอบ โดยอาศัยตำแหนงหนาที่และไมกระทำการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดำเนินดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม

ดังนั ้น เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื ่อถือไววางใจของประชาชน เทศบาลตำบล
ตันหยงมัส จึงไดจัดทำมาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส” ขึ้น
เพื่อใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจำทุกระดับนำไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม
จริยธรรม ไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือมีผลประโยชนทับซอน
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อเปนเครื่องมือกำกับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ท่ีชัดเจนและเปนสากล

3.2 เพื ่อยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ทั้งในระดับองคกร ระดับบุคคล
และเปนเครื ่องมือการตรวจสอบการทำงานดานตางๆ ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพื ่อใหการดำเนินงานเปนไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3.3 เพื ่อทำใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับ เพิ่มความนาเชื ่อถือ เกิดความมั่นใจแกผู รับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย

3.4 เพื่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอำนาจในขอบเขต
สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชา ตอประชาชนและตอสังคม ตามลำดับ

3.5 เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้งเสริม
สรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
4. กลุมเปาหมาย

คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางท่ัวไป จำนวน 90 คน



5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ
2. กำหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองคกรและ

สาธารณชน
3. ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด
4. ดำเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใหเปนคานิยมสำหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน

แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอื่นๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด
5. ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการทั่วไปแกสาธารณชนใหมี

สวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กำหนดใหขอมูล
ขาวสารตามเกณฑมาตรฐาน ความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารที่ตองจัดไว
ใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540
ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด)

6. ประเมินผลและติดตามผลการดำเนินการ
7. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง
2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางทั่วไป มีความรูความเขาใจ

แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล)
ผลลัพธ
คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 2

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาสกวางขวาง
ในการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจำเปนเพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความ
คิดเห็น และใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ

ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินการดังกลาวเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด เทศบาลตำบลตันหยงมัสจึงไดมีศูนยขอมูล
ขาวสาร เพื่อใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสารรวมทั้งดำเนินการปรับปรุงขอมูลขาวสารใหครบถวนและ
เปนปจจุบันผานชองทางในส่ือตาง ๆ ของหนวยงาน
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน
3.2 เพื่อมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสำหรับประชาชน
3.3 เพื่อจัดแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน
3.4 เพิ ่มชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล

ตันหยงมัส
4. กลุมเปาหมาย

ศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดต้ังคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพื่อดำเนินการใหมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ

2. แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร
3. จัดต้ังหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทำการเทศบาลตำบลตันหยงมัส
4. จัดทำสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลตันหยงมัสร รวมทั้งมีการแสดง

ขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ควบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทางเว็บไซตของ
หนวยงาน และส่ืออื่น ๆ

5. จัดทำขอมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัสเพื่อเผยแพรตอ
สาธารณชน ผานส่ือชองทางตาง ๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม่ำเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง การใชจายงบประมาณ รายงาน
ผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับท่ีกำหนดแกประชาชนอยางครบถวน
ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง

6. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ที่จะติดตอสอบถามหรือขอ
ขอมูล หรือรับฟงคำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ เชน



- มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทำการ
- แตงตั ้งเจาหนาที่ผู ร ับผิดชอบ เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอสอบถาม/

ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น
- มีชองทางการส่ือสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น การประชุม

รับฟงความคิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น ส่ือสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน
7. ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดำเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือระบบ

Call Center
8. จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสำหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป
9. จัดทำรายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมท้ังขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
จำนวน 10,000 บาท

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีจำนวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชอง ทาง
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหมีขอมูลท่ีครบถวน

ถูกตองเปนปจจุบัน
ผลลัพธ
ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ำกวารอยละ 80 (ใชแบบสำรวจความพึงพอใจ

การใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 3

1. ช่ือโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาลตำบล
ตันหยงมัสดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ
เทศบาลตำบลตันหยงมัสเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่นและ

คาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนกลไกที่สำคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผูบริหารมีความมุงมั่นท่ี
จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและมีสวนรวมของประชาชน จึงไดมีการดำเนินการจัดทำมาตรการแสดง
เจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาลตำบลตันหยงมัสดวยการจัดทำแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
3. วัตถุประสงค

1) เพื ่อสงเสริมใหผู บริหารเทศบาลตำบลตันหยงมัสแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการ
บริหารงาน ของผูบริหาร ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส

2) เพื ่อประชาสัมพันธการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
เทศบาลตำบลตันหยงมัสสูการรับรูของสาธารณชน

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบล
ตันหยงมัส
4. กลุมเปาหมาย

1) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานทองถิ่นและพนักงานจาง
2) ประชาชน

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำมาตรการและขออนุมัติตอผูมีอำนาจ
2. กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณ
3. จัดต้ังหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทำการเทศบาลตำบลตันหยงมัส
4. จัดทำประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารและเผยแพรประชา-

สัมพันธผานเว็ปไซตหนวยงาน
5. จัดต้ังคณะทำงานเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
7. เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบท่ีกำหนด
8. ผูบริหารควบคุมติดตามใหดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
9. ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
10. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ



8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร เพื่อยกระดับคุณธรรมและ

ความโปรงใส
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพื่อพัฒนาหนวยงาน เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
3) มีแผนกปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

พ.ศ.2566-2570
ผลลัพธ
เทศบาลตำบลตันหยงมัสมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 4

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป”
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ซึ่งกำหนดใหมีการบริหารราชการ
อยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชนและการปฏิบัติใหเปน
ไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุ ป 2535 และแกไขเพิ่มเติมและกฎหมายอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงไดจัดทำกิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจำป” เพื่อติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปดวยความถูกตอง เกิดความคุมคาและมี
ประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดในการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป และดำเนินงานตามขั้นตอน
ของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือส่ังการท่ีเกี่ยวของ ซึ่งถือเปนเรื่องสำคัญท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่น
จะตองทำตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจำเปนตอการบริหารงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

1) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในเทศบาลตำบลตันหยงมัสมีสวนรวมในการติดตามความกาวหนาในการเบิกจาย
งบประมาณของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

2) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในเทศบาลตำบลตันหยงมัสมีสวนรวมในการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณ
3) เพื่อลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ท่ีอาจจะทำใหเกิดความเสียหายแกทางราชการ

4. กลุมเปาหมาย
บุคลากรฝายบัญชี กองคลัง เทศบาลตำบลตันหยงมัส

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดต้ังคณะทำงานควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป
2. จัดประชุมบุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น มีการรายงานการใชจายงบประมาณประจำเดือน/ประจำสัปดาห
3. จัดต้ังคณะทำงานเพื่อตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross Check)
4. ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณตามที่คณะทำงานกำหนด
5. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองคลัง เทศบาลตำบลตันหยงมัส



9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีการจัดประชุมเพื่อติดตามความกาวหนา/รายงานการใชจายงบประมาณ อยางนอย ไตรมาสละ 1 ครั้ง
2) มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross Check)
ผลลัพธ
ขอผิดพลาดในการเบิกจายงบประมาณลดลงรอยละ 80



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 5

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ใหเขา
มามีบทบาทสำคัญอยางยิ่ง โดยทำใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใสและสามารถปรับตัวใหตรง
กับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดวย E-service จะสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ดวยการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐประเด็นยุทธศาสตร
ท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเช่ือมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช มีระบบการ
บริหารจัดการขอูลที่มีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ นำไปสูการวิเคราะหการจัดการขอมูล
ขนาดใหญ เพื ่อการพัฒนานโยบายและการใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ
E-service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการขับเคล่ือนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งใหทุกหนวยงานนำเทคโนโลยีมาประยุกตใช
เพื่อพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอยางเต็มท่ี เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว แมนยำ และมีประสิทธิภาพอีกท้ังตอง
เปนระบบที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปรงในในการทำงานของภาครัฐไดอีกดวย ซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นถือเปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่บริการสาธารณะ และอำนวยความสะดวกใหแกประชาชนตามภารกิจหนาท่ี
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ดังนั ้น จึงไดจัดทำโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทำใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปรงใส
3. วัตถุประสงค

1) เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอดวยตนเอง
อีก

2) เพื่อลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน
3) เพื่อยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน

4. กลุมเปาหมาย
ประชาชนผูรับบริการในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลตันหยงมัส

5. วิธีดำเนินการ
1. แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
2. กำหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
3. จัดทำระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service) โดยประชาชนผูรับบริการสามารถ

ขอ รับบริการตามอำนาจหนาท่ีหรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นผานทางเว็ปไซตหรือเครือขายอินเทอรเน็ตโดย
เปนชองทางที่ชวยอำนวยความสะดวกใหแกผู ขอมารับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอ
ดวยตนเองอีก เชน

- ระบบยื่นคำรองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอจัดเก็บกิ่งไมใบไม
- ระบบยื่นคำรองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอรับบริการถังขยะ
- ระบบยื่นชำระภาษีออนไลน
- ระบบกรอกขอมูลคำขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ/เบ้ียคนพิการท่ีมีชองทางการแนบไฟลเอกสาร

หลักฐานโดยผูขอรับบริการไมตองเดินทางมาองคกรปกครองสวนทองถิ่น



4. เผยแพร ประชาส ัมพ ันธ ระบบการให บร ิการประชาชนผ านระบบอ ิ เล ็กทรอน ิกส  (E-service)
ผานส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน เว็ปไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ส่ือออนไลน ฯลฯ

5. จัดทำคูมือ/แนวทางการใชงานระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
6. จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการ E-service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนใหครบทุกเดือน
7. ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
8. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service) อยางนอย 1 ภารกิจ
ผลลัพธ
1) ประชาชนผู รับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

หนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ)
2) จำนวนขอเรียกรองการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 6

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับความคุณธรรมและความโปรงใส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการปองกันการทุจริต
ใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดำเนินการจัดทำ “แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570)” เพื่อใหเทศบาล
ตำบลตันหยงมัสบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อปองกนัการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3.2 เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

4. กลุมเปาหมาย
เทศบาลตำบลตันหยงมัส

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น
2. ประชุมคณะทำงาน เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

วิเคราะหประเมินความเส่ียงการทุจริต จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
3. เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำแผนฯ

แกหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบ ผานระบบรายงานและติดตาม
ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E-PlanNACC) ทางเว็บไซต
สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน

4. ประชุมช้ีแจงสรางความรูความเขาใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแกเจาหนาท่ี
และหนวยงานท่ีเกี่ยวของนำแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ

5. ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
6. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
7. รายงานผลการดำเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก สำนักงาน

ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกร
ปกครอง สวนทองถิ่น (E-PlanNACC) ทางเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน

8. เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

จำนวน 10,000 บาท



8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

(พ.ศ.2566-2570)
ผลลัพธ
เทศบาลตำบลตันหยงมัสมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 7

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส”
2. หลักการและเหตุผล

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการปฏิบัติหนาท่ี
ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน
การมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความ
เหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.
2546 มาตรา 12 กำหนดไว ว า เพ ื ่อประโยชนในการปฏิบ ัต ิราชการใหเกิดผลสัมฤทธ ิ ์ ก .พ .ร . อาจเสนอตอ
คณะรัฐมนตรีเพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดย
ว ิธ ีการอ ื ่นใด เพ ื ่อแสดงความร ับผิดชอบในการปฏิบ ัต ิราชการ รวมทั ้งมาตรา 45 กำหนดใหส วนราชการ
จัดใหมีคณะผูประเมิน อิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ
คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกำหนด

เทศบาลตำบลตันหยงมัสจึงไดจัดใหมีการทำขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลงนามใน
ขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกเทศมนตรีตำบลตันหยงมัสกับปลัดเทศบาลตำบลตันหยงมัส และหัวหนา
สำนักปลัดเทศบาล/ผูอำนวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทำขอตกลงทุกป เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

1) เพื่อใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสำนัก/กอง/ฝาย เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด

2) เพื ่อใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ
4. กลุมเปาหมาย

เทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1) จัดทำขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทำขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด และรับส่ิงจูงใจตามระดับผลงาน โดยไดมีการลงนามบันทึก
ขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น และปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทำงานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวช้ีวัดในประเด็นการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้

1.1) การบริหารราชการเพื่อใหใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน
1.2) การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ
1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ
1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน
1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน
1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ



2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาในเกี ่ยวกับตัวชี ้วัด และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ

3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน
- ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวของกับการดำเนินการตามตัวช้ีวัด เปนตน
- ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด โดยการประสานกับผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด และผูจัดเก็บขอมูลเพื่อใหการ

ดำเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงานในการกำกับดูแลและติดตามผล
การดำเนินงานดังกลาว

4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายหรือตัวชี้วัดท่ี
กำหนด

5) วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
6) ประสานงานกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ี
กำหนดไว

7) รายงานผลการดำเนินการ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

ไมใชงบประมาณ
8. ผูรับผิดชอบ

ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
9. ผลผลิต/ผลลัพธ

ผลผลิต
มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง
ผลลัพธ
จำนวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
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1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดใหการประกอบกิจการของประชาชน
ตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจงในการขออนุญาตดำเนินการตางๆ กับ
หนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไมไดกำหนด ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ี
จำเปนรวมถึงขั ้นตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทำใหเกิดความคลุมเครือ ไมชัดเจน อันเปนการสรางภาระแก
ประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคตอการเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการคาโลก
ดังนั้น เพื่อใหมีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีประกอบคำขอ
สถานท่ีใหบริการ คาธรรมเนียม อีกท้ังเปนการลดตนทุนของประชาชน และเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการของภาครัฐ
ใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เปดเผยขั้นตอนระยะเวลาใหประชาชนทราบ
ท่ีชัดเจนจึงจำเปนตองจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 ที่กำหนดใหแกประชาชนผูมารับบริการโดยตรงหรือหนวยงานของภาค
เอกชน ท่ีมารับบริการจากหนวยงานของรัฐ โดยสามารถสืบคนไดจากเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
3. วัตถุประสงค

1) เพื ่อใหมีคู มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ
พ.ศ.2558 ท่ีกำหนด

2) เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
หลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคำขอสถานท่ีใหบริการ

3) เพื่อลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน
4) เพื ่อยกระดับการพัฒนาการใหบริการและสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น
4. กลุมเปาหมาย

ประชาชนและผูรับบริการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน
3) จัดทำคูมือสำหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ

ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีตองใช เปนตน
4) ปดประกาศคูมือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ



8. ผูรับผิดชอบ
งานประชาสัมพันธ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีคูมือสำหรับประชานตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558

กำหนด เผยแพรผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
ผลลัพธ
1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ)
2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
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1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกคำส่ังมอบหมายของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีอำนาจ
หนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตาม
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 และหนาท่ี
ตามกฎหมายอื่นที่กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ตองทำอีกมากมายในการใหบริการสาธารณะแก
ประชาชน ทั้งนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มักจะประสบปญหาดานการอำนวยความสะดวกในการ
ติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการกระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจ
หนาท่ีในการสงการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสำนัก กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอ
การใหบริการ ทำใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทำการ
ทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเส่ือมประสิทธิภาพ

เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น
พ.ศ.2542 ไดกำหนดอำนาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหมีอำนาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นบริหารกิจการในเขตขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติ
ราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมากขึ้น
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนำหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานตองเปนไป
เพื่อประโยชนสุขของประชาชน

ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความตองการของ
ประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและสรางเงื่อนไขขั้นตอนที่มีความยุงยาก จึงจำเปนตองมีมาตรการออกคำสั่งมอบ
หมายของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อเปนการลดขั้นตอนใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนองความตองการ
ของประชาชน

3.2 เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน
3.3 เพื่อเปนการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการส่ัง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ
3.4 เพื่อปองกันการผูกขาดอำนาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

ตำแหนงหนาท่ีราชการ
4. กลุมเปาหมาย

เทศบาลตำบลตันหยงมัส



5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฏหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่งการ

เชน คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ จำนวน 4 ฉบับ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ
ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ
เปนตน

2. จัดทำหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอำนาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ
3. จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ
4. ใหผูรับมอบหมายงานตามคำส่ังรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำส่ังท่ีไดรับมอบหมายในทุกเดือน

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีคำส่ังมอบหมายงานใหผูท่ีเกี่ยวของปฏิบัติราชการแทน จำนวนไมนอยกวา 4 ฉบับ
ผลลัพธ
1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการขององคกร

ปกครอง สวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80
2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง
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1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสเห็นความสำคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทาเทียมโดย
ใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั ้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความคิดเห็น
ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกำหนดแนวทางการดำเนินงาน รวมตัดสินใจรวม
ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัสดวยการจัดทำโครงการ จัดเวทีประชาคมขึ้นเพื่อจะ
ไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตามอำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชนเพื่อนำมาเปนขอมูล
การพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประชาชน อยางแทจริง
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเกี่ยวของในการดำเนินกิจการตามอำนาจหนาท่ี
ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

3.2 เพื่อรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน
3.3 เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม
3.4 เพื่อนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมีประสิทธิภาพ
3.5 เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม
3.6 เพื่อจัดเก็บขอมูลพื้นฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนำไปใชประโยชนในการจัดทำแผนชุมชนและวางแผน

พัฒนาทองถิ่น
4. กลุมเปาหมาย

ชุมชนจำนวน 7 ชุมชน / หมูท่ี 1 และหมูท่ี 7 ในพื้นท่ีเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดทำคำส่ังมอบหมายหนวยงานท่ีเกี่ยวของดำเนินการจัดเวทีประชาคม
2. จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวมประชุม

ประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถิ่นดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานที่ที่เหมาะสม
สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมช้ีนำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นท่ี อยางเสมอภาค และเทาเทียมกัน

3. นำผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรม
ผานการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย

4. ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น เสนอผูบริหารและประกาศใหประชาชนทราบ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570



7. งบประมาณดำเนินการ
จำนวนเงิน 30,000 บาท

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชนครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพื้นท่ีอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน
ผลลัพธ
1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน
2) เกิดเครือขายภาคประชาชน
3) มีขอมูลพื้นฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสำหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถิ่น



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 11

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสเห็นความสำคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรองทุกข และเรื่อง
รองเรียนของประชาชน เพื่อเปนขอมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและการบริหาร
ราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทำมาตรการจัดการเรื่องราว
รองทุกข/รองเรียนขึ้น เพื่อกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียนขององคกรปกครอง สวนทองถิ่นให
สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนชองทาง
การรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกข และ
เรื ่องรองเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพร
กระบวนการรองเรียน และขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหสามารถตอบสนอง
ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม

3.2 พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และ
การแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและรองเรยีนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม
4. กลุมเปาหมาย

เทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดต้ังคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. ประชุมคณะทำงานฯ มาตราการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพื่อกำกับ

ติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแก
ประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว สะดวก

3. คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ดังนี้
3.1 การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป

- กำหนดใหมีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
- กำกับติดตามใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และ

ขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง
- กำหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน
- กำหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั ้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา

ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกขและรองเรียนตาง ๆ
- กำหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดำเนินการแกไขขอรองเรียนอยางเหมาะสม

ภายใน 15 วัน หากไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองช้ีแจงใหผูรองเรียนทราบ



- กำหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื ่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดำเนินการหรือความ
กาวหนาผลเรื ่องรองเรียน ใหผู รองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื ่องรองเรียนใหผู รองเรียนสามารถ
ติดตามผลไดดวยตนเอง

3.2 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน
-

จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ
หน วยงาน โดยค ู  ม ือด ั งกล  าวแสดงรายละเอ ียด เช น รายละเอ ียดว ิธ ีการท ี ่บ ุคคลภายนอกจะทำการ
รองเรียนรายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียนสวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ
เปนตน

- กำหนดใหมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบอยางชัดเจน
- กำหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื ่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูล
ของผูแจงเบาะแส

- จัดทำขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน
- จัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ

เรื่องท่ีอยูระหวางการดำเนินการ ฯลฯ
4. จัดทำคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข และคูมือแนวทางการจัดการตอเรื่องรองเรียน

การทุจริตแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงา
นเพื่อใชเปนแนวทางกฏิบัติใหมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน

5. ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื ่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหทุก
หนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน

6. จัดทำฐานขอมูลรองเรียน มีการวิเคราะหและกำหนดแนวทางในการปองกัน และแกไขไมใหเกิดปญหาใน
ลักษณะเดิมข้ึนอีก

7. รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพรให
สาธารณชนทราบ

8. คณะทำงานฯ กำกับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหดำเนินการตามมาตรการ
9. ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ
10. รายงานสร ุปผลการดำเน ินการเร ื ่ องร อง เร ียน พร อมป ญหา อ ุปสรรค และแนวทางแก  ไข

ใหผูบริหารรับทราบและเผยแพรใหสาธารณชนทราบ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

ไมใชงบประมาณ
8. ผูรับผิดชอบ

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส



9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข
2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข
3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการขั้นตอน

เรื่องรองเรียน
4) มีการแจงผลการดำเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการ

ติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง
5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหสามารถตอบสนอง

ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือนรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการท่ีกำหนดไว
ผลลัพธ
ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดำเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไมต่ำ

กวารอยละ 80



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 12

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
2. หลักการและเหตุผล

ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่สำคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปนในภาครัฐ
หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเส่ียงของหนวยงานใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับไดซึ่งจะทำใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค ในอดีตท่ีผานมาการบริหาร
งานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศใหใชเปนเรื่อง ๆ ไปซึ่งอาจอยูในรูปของ
กฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือส่ังการ และหนังสือตอบขอหารือตาง ๆ โดยสวนใหญจะเนนไปท่ีการควบคุมดาน
การเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑที ่ทางราชการกำหนดไวซึ่งไมครอบคลุมถึงการ
จัดการดานอื่นๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพ
รวมของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในท่ีดีควรเปนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอน
ภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้น ๆ วามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ี
ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคุลมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทำใหเกิดความเสียหายในหนวยงาน
และการดำเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหนาที่ และมอบหมายงานในหนวยงาน
ไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียวการควบคุม สอบทานและ
การตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในของ
หนวยงานท่ีกำหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ

เพื่อใหองคกรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื ่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหการใชทรัพยากรเปนไปอยาง
ประหยัดและคุมคา โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซอนหรือไมจำเปนลดความเสี ่ยงหรือผลเสียหายดานการเงิน
หรือดานอื่น ๆ ท่ีอาจมีขึ้น

3.2 เพื่อใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกตองและเชื่อถือได สรางความมั่นใจแกผูบริการในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวของ

3.3 เพื ่อใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื ่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ
ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน

3.4 เพื่อใหการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลตันหยงมัสเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะทำให
การปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค
4. กลุมเปาหมาย

บุคลากรในเทศบาลตำบลตันหยงมัส



5. วิธีดำเนินการ
1. แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 5
2. จัดทำรยางานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวามาตรฐานและ

หลักเกณฑ ปฏิบัติ การควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 8 ประกอบดวย
(1) การรับรองการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ีกระทรวง

การคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)
(2) การประเม ินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเม ินองคประกอบของการ

ควบคุมภายใน : ปค.4)
(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน (รายงานการประเมินผล

การควบคุมภายใน : ปค.5)
(4) ความเห ็นของผ ู ตรวจสอบภายในเก ี ่ยวก ับการสอบทานการควบคุมภายในของหน วยงาน

(รายงานการสอบทานประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6)
3. เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติ

การควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 9
4. นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น
5. เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซตของหนวยงานและ

ส่ือสังคมออนไลนของหนวยงาน
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

ไมใชงบประมาณดำเนินการ
8. ผูรับผิดชอบ

ทุกสำนัก / กอง ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
9. ผลผลิต/ผลลัพธ

ผลผลิต
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ

ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561
2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริตโดย

กิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดำเนินการแกไข
ผลลัพธ
1) ระดับความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 60

ในระดับมาก)
2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมีความโปรงใส
3) การทุจริตเทศบาลตำบลตันหยงมัสลดลงรอยละ 5



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 13

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวช้ีวัดไววา ในป พ.ศ.2580
ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/
หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววา
หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2
(พ.ศ.2566-2570) ไดกำหนดตัวชี ้วัดไววา ในป พ.ศ.2570 ประเทศไทยตองมีคะแนน ดัชนีการรับรู การทุจริต
(Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน และ
หนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได กำหนดแผนปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการปรับ “ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงาน
ภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนำไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยไทยปลอดการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ”

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติเปนหนวยงาน
ของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครองที่มุงเนนการกระจาย
อำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเปนหนวยงานหลักในการจัดทำ
บริการ สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนา
ทองถิ่นซึ่งนำไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ

ดังนั้น เทศบาลตำบลตันหยงมัส จึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ทองถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพื่อเปนการ
ปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3.2 เพื่อปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในเทศบาลตำบลตันหยงมัส

4. กลุมเปาหมาย
หนวยงานภายในของเทศบาลตำบลตันหยงมัสทุกหนวยงาน (สำนัก,กอง.กลุมงาน)

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ
2. จัดต้ังคณะทำงานเพื่อบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
3. คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดำเนินโครงการที่อาจกอ

ใหเกิดการทุจริต
4. คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการ

ดำเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริต



5. ดำเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเส่ียง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และชองทางอื่น ๆ

6. มีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจมาตรการและดำเนินการในการบริหารความเส่ียงการทุจริตใหแกเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเส่ียงการทุจริตอยางเครงครัด

7. ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
8. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดำเนินโครงการที่อาจกอใหเกิด

การทุจริต
2) มีนวัตกรรม/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริต

อยาง นอยจำนวน 5 เรื่อง
3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี ่ยง ซึ ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี ่ยง ระดับความเสี ่ยง

มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเส่ียง อยางนอย 1 ชองทาง เผยแพรบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น

ผลลัพธ
เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลตันหยงมัสลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 14

1. ช่ือโครงการ : โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถิ่น

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ
การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไขและหลักเกณฑ

ตางๆ ที่สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบตัิ
หนาที่การดำเนินการอยางเครงครัด ปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจำไมไดเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชำนาญ
ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑตาง ๆ ที่มักมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจหรือการตีความขอกฎหมมาย ระเบียบ หรือ
กฎเกณฑ เงื่อนไขที่เกี่ยวของอยางผิดๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นโดยเฉพาะผูบริหารทองถิ่นตอง
ตกเปนผูกระทำผิด กฎหมาย กอใหใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และทำใหการแกไขปญหาของ
ประชาชนหรือการพัฒนาทองถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลใหการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองลาชา

ดังนั้น เพื่อใหผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพิ่มพูนความรู ความเขาใจ ระเบียบกระทรวง
มหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถิ่น พ.ศ.2547 มี ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการยื่นบัญชีแสดงรายการ
ทรัพยสิน และหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม และแนวทางการปฏิบัติ
สำหรับ เจาหนาที่ของรัฐเรื ่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื ่นใดของเจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้งกฎหมายประกอบ
รัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายฉบับอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของจึงไดจัดทำโครงการสงเสริม
ความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อใหผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่นเทศบาลตำบลตันหยงมัส ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี ่ยวกับ
ระเบียบกฎหมาย ท่ีเกี่ยวของ

3.2 เพื ่อพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส ใหมีความพรอมในองคความรู
เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ
4. กลุมเปาหมาย

ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดทำโครงการ/แผนงาน
2. กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสำหรับผูบริหาร

และสมาชิกสภาทองถิ่น
3. จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม จัดเตรียม

สถานท่ี เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ
4. อบรมใหความรูตามกำหนดการ
5. ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ
6. รายงานผลการดำเนินการ



6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
จำนวน 20,000 บาท

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น อยางนอย

1 ครั้งตอป
2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวของ เพื่อเปน

แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมต่ำกวารอยละ 80 ของจำนวนผูเขารับการอบรม
ผลลัพธ
ผู บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส บริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความ

โปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 15

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล

ปญหาการทุจริตคอรรัปช่ันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและสลับซับซอนมาก
ยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลำดับตนๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนา
ประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง
ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกรที่เอื ้อตอการทุจริต
คอรรัปชั่น และมักจะปรากฎขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแส
การกระจายอำนาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทย
เรื่องการทุจริตคอรรัปช่ันมีผลในเชิงลบ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเขามามี
สวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียนแจง
เบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี ่ยวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการจัดใหมีระบบและชองทาง
การรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

1) เพื ่อใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื ่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากรและ
ประชาชน

2) เพื ่อใหการตรวจสอบเรื ่องรองเรียนเกี ่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส
เปนธรรม
4. กลุมเปาหมาย

ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานชองทางออนไลน ใหอยูบนหนาเว็ปไซตหลัก
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตองแยกตางหากจากชองทางท่ัวไปเพื่อเปนการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสและ
เพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และจัดใหมีชองทางการติดตาม
เรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความกาวหนาเรื่องเรียนใหผูรองเรียนทราบ

2) ดำเนินการใหมีเจาหหนาที่ที ่รับผิดชอบดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหา
บุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีโดยมิชอบ

3) ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน
4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพรขอมูลสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ

หนวยงานบนเว็ปไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
5) รายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570



7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตท่ีสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยสำหรับผูรองเรียน
ผลลัพธ
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาท่ี (พิจารณาจากจำนวน

ขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสท่ีประชาชนแจงหนวยงาน)


