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สวนที่ 1
บทนำ

1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร
สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ไดจัดทำแนวทางการประเมินความเสี่ยง

การทุจริต โดยมีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนท่ี 1 การกำหนดเกณฑการประเมินความเส่ียงการทุจริต

กอนทำการประเมินความเส่ียงหนวยงานตองกำหนดหลักเกณฑสำหรับใชในการประเมินความเส่ียงการทุจริต
ของกระบวนการงานหรือโครงการที่ทำการประเมิน ตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก 2 ปจจัย คือดานโอกาส
และดานผลกระทบและการใหคะแนนท้ัง 2 ปจจัย รายละเอียด ดังนี้

โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood)
พิจารณาความเปนไปไดท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียงในชวงเวลาหนึ่งในรูปของความถี่ หรือความนาจะเปนท่ีจะ

เกิดเหตุการณนั้นๆ
ผลกระทบ (Impact)
การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่นาจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้นโดยสามารถแบงเปน ผลกระทบดานการ

เงินและผลกระทบท่ีไมใชการเงิน
1. เกณฑโอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)
5 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 5 ครั้งตอป
4 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 4 ครั้งตอป
3 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 3 ครั้งตอป
2 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 2 ครั้งตอป
1 โอกาสเกิดการกระทุจริตมากกวา 2 ครั้งตอป
2. เกณฑผลกระทบ (Impact)
2.1 เกณฑผลกระทบ (Impact) ทางดานการเงิน

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)
5 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
4 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
3 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
2 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท ถึง……………………………………บาท
1 ความเสียหายตั้งแต………………………………บาท หรือนอยกวา
*พิจารณากำหนดตามบริบทงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น



2.2 เกณฑผลกระทบ (Impact) ท่ีไมใชทางดานการเงิน
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)

5 ความเสียหายเสียหายตอรัฐเจาหนาท่ีถูกลงโทษช้ีมูลความผิดเขาสูกระบวนการทางยุติธรรม
4 ภาพลักษณของหนวยงานติดลบเรื่องความโปรงใส ส่ือมวลชน ส่ือสังคมออนไลนลงขาว
3 อยางตอเนื่อง และสังคมใหความสนใจ
2 หนวยตรวจสอบของหนวยงาน หรือหนวยตรวจสอบจากภายนอกเขาตรวจสอบขอเท็จจริง
1 ปรากฎขาวลือท่ีอาจพาดพิงคนภายในหนวยงาน มีคนรองเรียน แจงเบาะแส
* คำอธิบาย : ระดับ 2 คือ ระดับความรุนแรง 1-2 ระดับ 3 คือ ระดับความรุนแรง 1-3 เปนตน
3. เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต (Risk Score)

Risk Score
โอกาสเกิด
(Likelihood)

ผลกระทบ
1 2 3 4 5

5 สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก
4 ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก
1 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูง

สีเขียว หมายถึง ความเส่ียงระดับต่ำ

สีเหลือง หมายถึง ความเส่ียงระดับปานกลาง

สีสม หมายถึง ความเส่ียงระดับสูง

สีแดง หมายถึง ความเส่ียงระดับสูงมาก
ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินความเส่ียงการทุจริต

เปนขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี ่ยงการทุจริต และการจัดระดับความรุนแรงของความเสี ่ยงการทุจริต
การระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริตโดยการอธิบายรายละเอียดเหตุการณท่ีมีโอกาสเกิดความเส่ียงการทุจริตวามีรูปแบบ
พฤติการณท่ีในแตละขั้นตอนการดำเนินงานของกระบวนงานหรือโครงการท่ีทำการประเมินใหละเอียดและชัดเจนมากที่
สุดวา ใคร ทำอะไร ท่ีไหน อยางไร โดยผูปฏิบิตงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือโครงการ (Risk Owners) และ
ตัวแทนของหนวยงาน อาจมีการรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกดวยก็ได เนื ่องจากการประเมิน
ความเส่ียงการทุจริต Risk Owners สวนใหญไมยอมรับหรือบิดเบือนในความบกพรองของตนเอง ผูประเมินความเส่ียง
การทุจริตจึงไมใช Risk Owners เทานั้น



การคนหาความเส่ียงการทุจริต คนหาจากความเส่ียงท่ีเคยเกิด หรือคาดวาจะเกิดซ้ำสูง มีประวัติอยูแลว (Known
Factor) และไมเคยเกิดหรือไมมีประวัติมากอน แตมีความเสี่ยงจากการพยากรณในอนาคตวามีโอกาสเกิด (UnKnown
Factor) ในขั้นตอนนี้เปนการตั้งสมมุติฐานหรือเปนการพยากรณลวงหนาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเพิ่มเติม (Scenario)
เปนการมองขอมูลไปขางหนา (Forword-Looking information) โดยไมคำนึงวาหนวยงาน มีมาตรการควบคุมความ
เส่ียงการทุจริตนั้นอยูแลวหรือหรือไม โดยการมองความเส่ียงการทุจริตดวยขอมูลท่ีเลวรายท่ีสุด (Worst Case) หลักการ
ที่สำคัญตองไมเอาปญหาหรือขอจำกัดจากการบริหารงานในปจจุบัน เชน ทรัพยากร คน พาหนะ ระบบเทคโนโลยี
ไมมีหรือไมพอ บุคลากรไมมีความรู ความเขาใจ ไมมีจิตสำนึก ซึ่งเปนความเสี่ยงที่การดำเนินงานอาจไมบรรลุเปาหมาย
มาปนกับความเส่ียงการทุจริต เพราะจะทำใหละเลยการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

การใหคะแนนความเสี ่ยงการทุจริตโดยพิจารณาจากขั้นตอนการดำเนินงานพิจารณาจาก 2 ปจจัย คือ
โอกาสเกิด (Likelihood) และ ผบกระทบ (Impact) จะไดระดับความรุนของความเส่ียงการทุจริต (Risk Score) เพื่อนำ
มาจัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริตวาอยูในระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ำ ตามแบบฟอรม ตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต การใหคะแนนความเสี่ยงการทุจริต และการจัดระดับความ
รุนแรงของความเส่ียงการทุจริต

ลำดับ
ที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

Risk Score (L×I)
Likelihood
(L)

Impact
(I)

Risk Score
(L×I)

ระบุข้ันตอนการดำเนินงานของ
กระบวนงานหรือ โครงการท่ี
ทำการประเมินตั้งแตตนจนส้ินสุด

ระบุประเด็นความเส่ียงการ
ทุจริตในแตละขั้นตอนของการ
ดำเนินงาน

ใหคะแนน
ตามเกณฑ
ท่ีหนวยงาน
กำหนด

ใหคะแนน
ตามเกณฑ
ท่ีหนวยงาน
กำหนด

ใสผลคูณ (L×I)
และระดับ
สูงมาก/สูง/
กลาง/ต่ำ
(ดูตามตาราง
จัดระดับ
ความรุนแรง
ความเส่ียง
การทุจริต)

ขั้นตอนท่ี 3 การจัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
มาตรการ หมายถึง วิธีการที่จะทำใหไดรับผลสำเร็จ (วิธีปองกัน) หรือแนวทางที่ตั้งขึ้นเพื่อไมใหเกิดสิ่งที่ไมพึง

ปรารถนาแลวนำมาจัดทำเปนแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เพื่อควบคุมหรือลดโอกาสเกิดการทุจริตโดยลำดับความ
เส่ียงการทุจริตท่ีอยูในโซนสีแดง (Red Zone) จะถูกเลือกมาทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตอาจมีหลากหลาย
วิธีการ หนวยงานควรทำการคัดเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด และประเมินความคุมคาเหมาะสมกับระดับความเส่ียงการทุจริตท่ีไดจาก
การประเมินมาประกอบดวย



การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ใหนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนการ
หรือโครงการท่ีทำการประเมินของหนวยงานท่ีมีอยูในปจจุบัน (Key Control in place) มาทำการประเมินวามีประสิทธิ-
ภาพ อยูในระดับใด ดี พอใช หรือออน เพื่อพิจารณาจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเพิ่มเติม (Further
Action to be Taken) โดยมาตรการควบคุมความเสี ่ยงการทุจร ิตควรเชื ่อมโยงใหม ีความสอดคลองก ับความ
เส่ียงท่ีประเมินไว ตามตารางแบบฟอรมท่ี 2

ระดับ คำอธิบาย
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริตท่ีหนวยงานมีในปจจุบัน

ดี การควบคุมมีความเขมแข็งและดำเนินไปไดอยางเหมาะสม ซึ่งชวยใหเกิดความมั่นใจไดในระดับท่ี
สมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได

พอใช การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพ ถึงแมวาจะไมทำใหเกิดผลเสียหายจากความเส่ียงอยางมีนัยสำคัญ
แตก็ควรมีการปรับปรุงเพื่อใหมั่นใจวาจะสามารถลดความเส่ียงในการทุจริตได

ออน การควบคุมไมไดมาตรฐานท่ียอมรับได เนื่องจากมีความหละหลวมและไมมีประสิทธิผล การควบคุม
ไมทำใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาจะสามารถลดความเส่ียงการทุจริตได

และควรตองมีการติดตามเพื่อประเมินการบริหารความเส่ียงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความเส่ียง
ท่ีกำหนดไวเพื่อเปนการยืนยันผลการปองกันหรือแกไขปญหาวามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด หรืออาจตองเพิ่มเติมหรือ
ปรับแผนบริหารตัดการความเสี ่ยงการทุจริตใหม หากพบวารูปแบบการทุจริตหรือมีสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามวงจร PDCA (Plan – Do – Check – Action)

ตารางท่ี 2 แผนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

ลำดับท่ี ขั้นตอนการดำเนินงาน
ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต

ระบุข้ันตอน และประเด็นความเส่ียงการทุจริต เฉพาะ
ขั้นตอนของการดำเนินงานท่ีมีความเส่ียงสูงมาก/สูง/
ปานกลาง ตามตารางท่ี 1

2. หลักการและเหตุผล (สภาพปญหาการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิน่)
ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรัปชั่นในประเทศไทยถือเปนปญหาที่สำคัญ ที่นับวันจะทวีความรุนแรง และมีความ

สลับซับซอนมากยิ่งขั้น สงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ อันเปนปญหาลำดับตนๆ
ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนในทุกภาคสวนของสังคมไทย ไมวา
จะเปนภาคการเมือง ภาคระบบราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักจะถูกมองวาเปนองคกรท่ีเอื้อตอการ



ทุจริตคอรรัปชั่นและมักจะปรากฎขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลกระทบตอการ
กระจายอำนาจและความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยในเรื่อง
การทุจริตคอรรัปช่ันมีผลในเชิงลบ สอดคลองกับการจัดอันดับดัชนีช้ีวัดภาพลักษณคอรรัปช่ัน (Corruption Perception
Index – CPI) ซึ่งเปนเครื ่องมือที่ใชประเมินการทุจริตคอรรัปชั ่นทั่วโลกที่จัดโดยองคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ
(Transparency international – IT) พบวาผลคะแนนของประเทศไทยระหวางป 2555-2558 อยูท่ี 35-38 คะแนน
จากคะแนนเต็ม 100 โดยในป 2558 อยูอันดับท่ี 36 จาก 168 ประเทศท่ัวโลก และเปนอันดับ 3 ในประเทศอาเซียน
รองจากประเทศสิงคโปรและประเทศมาเลเซีย ลาสุดพบวาผลคะแนนของประเทศไทยในป 2559 ลดลง 3 คะแนน
จากป 2558 ไดลำดับท่ี 101 จาก 168 ประเทศท่ัวโลก สามารถสะทอนใหเห็นวาประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีปญหา
การคอรรัปช่ันอยูในระดับสูง

แมวาในชวงระยะเวลาท่ีผานมา ประเทศไทยไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามในการปราบปรามปองกันการทุจริต
ไมวาจะเปน การเปนประเทศภาคีภายใตอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการตอตานการทุจริต (United Nation
Convention Against Corruption – UNCAC) พ.ศ.2546 การจัดตั้งองคกรตามรัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
คณะกรรมการปองกันปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดจัดทำยุทธศาสตรวาดวยการตอตานการทุจริต มาแลว 3 ฉบับ
แตปญหาการทุจริตในประเทศไทยไมไดมีแนวโนมลดนอยถอยลง สาเหตุที่ทำใหการทุจริตเปนปญหาที่สำคัญของสังคม
ไทย ประกอบดวยปจจัยทางดานพื้นฐานโครงสรางสังคม ซึ่งเปนสังคมที่ตั้งอยูบนพื้นฐานความสัมพันธแนวดิ่ง (Vertical
Relation) หรืออีกนัยหนึ่งคือ พื้นฐานของสังคมอุปถัมภท่ีทำใหสังคมไทยยึดติดกับการชวยเหลือเกื้อกูลกันโดยเฉพาะใน
กลุมญาติพี ่นองและพวกพอง ยึดติดกับกระแสบริโภคนิยม วัตถุนิยม ติดความสบาย ยกยองคนที่มีเงินและมีอำนาจ
คนไทยบางสวนมองวาการทุจริตคอรรัปชั่นเปนเรื่องปกติที่ยอมรับได ซึ่งนับไดวาเปนปญหาที่ฝงรากลึกในสังคมไทยมา
ตั้งแตอดีต หรืออาจกลาวไดวาเปนสวนหนึ่งของคานิยมและวัฒนธรรมไทยไปแลว ผนวกกับปจจัยทางดานการทำงานท่ี
ไมไดบูรณาการความรวมมือของทุกภาคสวนไวดวยกัน จึงสงผลใหกลไกการทำงานหรือความพยายามดังที ่กลาวมา
ขางตน ไมสามารถทำไดอยางเต็มศักยภาพและขาดความเขมแข็ง

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมี ยุทธศาสตรชาติ
เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใชในการจัดทำแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและ
บูรณาการ กันเพื่อใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-
2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ท่ีจะเปนแนวทางการ
ปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ.2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศ
พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให
“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน”
โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง
และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีมิตรกับส่ิงแวดลอม

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ในประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต และประพฤติ
มิชอบ กำหนดเปาหมายไววาประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไววาในป พ.ศ.2580
ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/
หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพื่อใหบรรลุผลดังกลาว จึงไดนำผลการประเมิน ITA
ไปกำหนดเปนตัวช้ีวัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองได คะแนน
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ.2566-2570) ไดกำหนดตัวช้ีวัดไววา ในป 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนน



ดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนน ไมต่ำกวา
57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนน ขึ้นไป

องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International -TI) เผยแพรผลคะแนนดัชชีการรับรูการ
ทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) ประจำป 2563 ผลปรากฎวา ประเทศไทยได 36 คะแนน จาก
คะแนน เต็ม 100 คะแนน ซึ่งไมเปลี่ยนแปลงจากป 2562 แตในสวนของอันดับไดปรับตัวลดลงเปนลำดับที่ 104
จากอันดับ 101 ยอมสะทอนใหไดเห็นวาประเทศไทยยังคงตองแกไขปญหาการทุจริตอยางเรงดวน

โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ ปจจุบันมี
องคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสราง
การจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ท่ีมุงเนนการกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสู
ทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการ
สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนำไป
สูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นปราศจากการทุจริตนำเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของ
ตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริงแลว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานา
อารยะประเทศ การพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดความยั่งยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น โดยยึดหลักแหงการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นและสงเสริมใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ ่นเปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมทั ้งมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไข
ปญหาในระดับพื้นท่ี สวนการกำกับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทำไดเทาที่จำเปนตามกรอบกฎหมายกำหนด
และตองเปนไปเพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่น

ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ.2560 สำนักงาน ป.ป.ช. ไดดำเนินการสงเสริมใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ไดแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตานการทุจริตอยางเห็นชัดเปนรูปธรรม ดวยการจัดแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต และนำแผนไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมตั้งแตชวงป พ.ศ.2561-2565เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น
บริหารงานดวยความโปรงใส มีความเขมแข็งในการบริหารราชการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือหลัก
ธรรมาภิบาล บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน อันเปนการยกระดับมาตรฐานในการปองกันการทุจริตใหครอบคลุมพื้นท่ี
ท่ัวท้ังประเทศ ดวยการสรางกลไกในการปองกันการทุจริตขึ้นในองคกรปกครองสวนทองถิ่น

สำนักงาน ป.ป.ช. มุงสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง
ควบคูไปกับการปองกันการทุจริต จึงไดดำเนินการจัดทำคูมือ “แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใสสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570)” เพื่อเปนเครื่องมือใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ใชประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและ นำไปสูการปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ โดยไดพัฒนา
กรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสสำหรับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570) ใหมีความสอดคลองกับแผน 3 ระดับท่ีเกี่ยวของ ดังนี้

แผนระดับท่ี 1 สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
แผนระดับท่ี 2 สอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 ในสวนยุทธศาสตรที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย และนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติในสวนเปาหมาย



ที่ใหหนวยงานภาครัฐมีระบบปองกันและแกไขการทุจริตและประชาชนไมเพิกเฉยตอการทุจริตของหนวยงานภาครัฐ
โดยมีตัวชี้วัด คือ คาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) ของประเทศไทย และระดับการมี
สวนรวมของประชาชนในการตอตานการทุจริต

แผนระด ับท ี ่ 3 ที ่ เก ี ่ยวข อง ค ือ แผนปฏ ิบ ัต ิการด านการต อต านการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิ ชอบ
โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสการ ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)
เพื่อใหบรรลุเปาหมายของแผน แมบทฯ ที่กำหนดไววาในป พ.ศ.2570 หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด
(รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมท้ังประเทศไทยตองมีคะแนนดับชีการรับรูการทุจริต (Corruption
Perception Index – CPI) อยูใน อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน
3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน

1. เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
2. เพื่อสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ราชการดวย

ความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่สอ
ไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ

3. เพื่อใหการบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส
และตรวจสอบได

4. เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตใหสอดคลอง และ
เหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถิ่น

5. เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีประสิทธิภาพ เขมแข็ง
และลดการทุจริต
4. เปาหมาย

1. ขาราชการฝายการเมือง ขาราชการฝายบริหาร บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชนใน
ทองถิ่น มีจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ราชการใหบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถิ่นปราศจาก
การกอใหเกิดขอสงสัยในการประพฤติตามมาตรการทางจริยธรรม การขัดกันแหงผลประโยชนและแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบ

2. เครื่องมือ/มาตรการปฏิบัติงานท่ีสามารถปองกันปญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของขาราชการ
3. โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ท่ีสนับสนุนใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการปฏิบัติหรือ

บริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
4. กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ท่ีมี

ความเขมแข็งในการตรวจสอบ ควบคุม และถวงดุลการใชอำนาจอยางเหมาะสม
5. องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ

เปนท่ียอมรับจากทุกภาคสวน



5. ประโยชนของการจัดทำแผน
1. ขาราชการฝายการเมือง ขาราชการฝายบริหาร บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงประชาชน

ในทองถิ่นมีจิตสำนึกของตนเอง อันจะนำมาซึ่งการสรางคานิยม และอุดมการณในการตอตานการทุจริต (Anti-
Corruption) จากการปลูกฝงหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลักเศรษฐกิจพอเพียงที่สามารถนำมา
ประยุกตใชในการทำงานและชีวิตประจำวัน

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถบริหารราชการเปนไปตามหลักบริหารจัดการบานเมืองที่ดี (Good
Governance) มีความโปรงใส เปนธรรมและตรวจสอบได

3. ภาคประชาชนมีสวนรวมตั้งแตรวมคิด รวมทำ รวมตัดสินใจรวมตรวจสอบในฐานะพลเมืองท่ีมีจิตสำนึก
รักทองถิ่นอันจะนำมาซึ่งการสรางเครือขายภาคประชาชนท่ีมีความเขมแข็งในการเฝาระวังการทุจริต

4. สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นท้ังจากภายในและภายนอกองคกรท่ีมีความเขมแข็งในการเฝาระวังการทุจริต

5. องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีแนวทางการบริหารราชการท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริต
และประพฤติมิชอบ จนเปนที่ยอมรับจากทุกภาคสวนใหเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นตนแบบ ดานการปองกันการ
ทุจริต อันจะสงผลใหประชาชนในทองถิ่นเกิดความภาคภูมิใจและใหความรวมมือกัน เปนเครือขายในการเฝาระวงัการ
ทุจริตท่ีเขมแข็งอยางยั่งยืน



สวนที่ 2
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต



สวนท่ี 2
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

(พ.ศ.2566-2570)
ช่ือหนวยงาน สำนักงานเทศบาลตำบลตันหยงมัส

มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

1.การสราง
วัฒนธรรม
สุจริต

1.1 การเสริมสรางจิต
สำนึกและความ
ตระหนัก แกบุคลากร
ทั้งขาราชการการเมือง
ฝายบริหาร ขาราชการ
การเมืองฝาย
สภาทองถิ่น และฝาย
ประจำขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น

1.1.1 เสริมสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักในการปฏิบัติ
ราชการตามอำนาจหนาที่และ
การประพฤติตนตามประมวล
จริยธรรม
(1) มาตรการสงการปฏิบัติงาน
ตามประมวลจริยธรรมของ
เทศบาลตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0

1.1.2 เสริมสรางจิตสำนึก
และความตระหนักในการยึดมั่น
ผลประโยชนสวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตนที่จะไม
กระทำการอันเปนการขัดกัน
แหงผลประโยชนหรือการมี
ผลประโยชนทับซอน - - - - -

1.1.3 เสริมสรางจิตสำนึก
และคานิยมและคานิยมความ
ซ่ือสัตยสุจริต และตอตานการ
ทุจริต - - - - -

1.2 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
ประชาชนทุกภาคสวน
ในทองถิ่น

1.2.1 เสริมสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักในการรักษา
ประโยชนสาธารณะ แยกแยะ
ผลประโยชนสวนตนและผล
ประโยชนสวนรวม - - - - -

1.2.2 เสริมสรางจิตสำนึก
และความตระหนักในการปฏิบัติ
ตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง - - - - -

1.2.3 เสริมสรางจิตสำนึก
และความตระหนักในความ
ซ่ือสัตยสุจริต และการตอตาน
การทุจริต - - - - -

1.3 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนัก
แกเด็กและเยาวชน

1.3.1 เสริมสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักในความซื่อสัตย
สุจริต และการตอตานการทุจริต

- - - - -

รวม จำนวน 1 โครงการ จำนวน - บาท จำนวน - บาท จำนวน - บาท จำนวน - บาท จำนวน - บาท



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

2. การบริหาร
ราชการ
ดวยความ
โปรงใส

2.1 การเปดเผยขอมูล
สาธารณะขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น

2.1.1 การเปดเผยขอมูลการ
บริหารงานและการดำเนินงาน
(1) มาตรการปรับปรุงและ
พัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือ
เผยแพรขอมูลขาวสารแก
ประชาชน

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000

2.1.2 การเปดเผยขอมูล
การบริหารเงินงบประมาณ - - - - -

2.1.3 การเปดเผยขอมูลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล - - - - -

2.2 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใส

2.2.1 การแสดงเจตนารมณ
ในการปฏิบัติหนาที่และบริหาร
งานดวยความซื่อสัตยสุจริตเปน
ไปตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหาร
(1) มาตรการแสดงเจตนารมณ
ในการนำหลักคุณธรรมมาใชใน
การบริหารงานของผูบริหาร
เทศบาลตำบลตันหยงมัสดวย
การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส

0 0 0 0 0

2.2.2 การจัดทำมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน
(1) กิจกรรม “กิจกรรมควบคุม
การเบิกจายเงินตามขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจำป”
(2) โครงการพัฒนาระบบการให
บริการประชาชนผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส (E-service)

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2.2.3 การจัดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต
(1) มาตรการจัดทำแผน
ปฏิบัติการปองกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000

2.3 มาตรการลดการ
ใชดุลพินิจในการ
ปฏิบัติงาน

2.3.1 จัดทำขอตกลงระหวาง
บุคลากรในองคกรใหปฏิบัติ
หนาที่ราชการดวยความซื่อสัตย
สุจริตมีคุณธรรมจริยธรรม
ใชดุลพินิจดวยความสุจริตภายใต
กรอบธรรมาภิบาล
(1) กิจกรรม “การจัดทำขอ
ตกลงการปฏิบัติราชการ
ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิ
ขั้นตอน/คูมือการปฏิบัติงาน
และระยะเวลาดำเนินการ
เก่ียวกับการบริการประชาชน
รายละเอียดที่เก่ียวของในแต
ละขั้นตอน เปดเผย ณ ที่
ทำการและในระบบเครือขาย
สารสนเทศขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น
(1) โครงการจัดทำคูมือสำหรับ
ประชาชนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส

0 0 0 0 0

2.3.3 มีการกระจายอำนาจ
การตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง
อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการ
แทน หรือการดำเนินการอ่ืนใด
ของผูมีอำนาจในองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเพ่ือใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอชุมชนและประชาชน
(1) มาตรการออกคำสั่งมอบ
หมายของเทศบาลตำบล
ตันหยงมัส

0 0 0 0 0

รวม จำนวน 8 โครงการ จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

3. การสงเสริม
บทบาท
และการมี
สวนรวม
ของภาค
ประชาชน

3.1 การสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวม
บริหารกิจการของ
องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น

3.1.1 การมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนพัฒนา การจัดทำ
งบประมาณ
(1) โครงการจัดเวทีประชาคม 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000

3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ
และประเมินผลการดำเนินงาน - - - - -

3.2 การรับฟงความ
คิดเห็น การรับและ
ตอบสนอง เร่ืองรอง
เรียน/รองทุกขของ
ประชาชน

3.2.1 มีกระบวนการรับฟง
ความคดิเห็นของประชาชน
ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจ
หนาที่ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น โดยเฉพาะการดำเนิน
กิจการที่จะมีผลกระทบตอ
ความเปนอยูและสุขอนามัยของ
ประชาชนในทองถิ่น - - - - -
3.2.2 มีระบบและชองทาง
ใหประชาชนในทองถิ่นสามารถ
รองเรียน/รองทุกขผานชองทาง
ที่หลากหลาย - - - - -
3.2.3 มีรายงานหรือแจงเปน
ลายลักษณอักษรใหประชาชน
ผูรองเรียน/รองทุกข ไดทราบ
ถึงการไดรับเรื่อง ระยะเวลา
และผลการดำเนินการเก่ียว
กับเรื่องรองเรียน/รองทุกข
(1) มาตรการจัดการเรื่องราว
รองทุกข/รองเรียนของเทศบาล
ตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

3.3 สงเสริมการมีสวน
รวมของภาคประชาชน
และบูรณาการทุกภาค
สวนเพ่ือตอตานการ
ทุจริต

3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขาย
ภาคประชาชน/องคกรชุมชน
ในการปองกันตรวจสอบและ
ตอตานการทุจริต - - - - -

3.3.2 สงเสริมใหเครือขาย
ภาคประชาชนมีการดำเนิน
การเฝาระวังการทุจริต - - - - -
3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวน
เพ่ือตอตานการทุจริต - - - - -

รวม จำนวน 2 โครงการ จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

จำนวน
30,000 บาท

4. การยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบ
การดำเนิน
งานของ
องคกร
ปกครอง
สวนทองถิ่น

4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน
การควบคุมภายใน
และการบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต

4.1.1 มีการจัดทำและ
รายงานการจัดทำระบบ
ตรวจสอบภายใน

- - - - -

4.1.2 มีการจัดทำและรายงาน
การจัดทำระบบควบคุมภายใน
(1) กิจกรรมติดตามประเมิน
ผลการควบคุมภายใน

0 0 0 0 0

4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวน
การบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริต
(1) มาตรการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาล
ตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0

4.2 การสงเสริม
บทบาทการตรวจสอบ
ของสภาทองถิ่น

4.2.1 สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น
ใหมีความรู ความเขาใจในการ
ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตาม
กฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของ
ไดกำหนดไว
(1) โครงการสงเสริมความรู
ดานกฎ ระเบียบและกฎหมาย
ที่เก่ียวของสำหรับผูบริหาร
และสมาชิกสภาทองถิ่น

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000

4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภา
ทองถิ่นใหมีบทบาทในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ฝายบริหารตามกระบวนการ
และวิธีการที่กฎหมายระเบียบ
ที่เก่ียวของไดกำหนดไวโดย
ไมฝกใฝฝายใด - - - - -

4.3 มาตรการจัดการ
เร่ืองรองเรียนการทุจริต

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการ
ดำเนินการตอเร่ืองรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น - - - - -



มิติ ภารกิจ
ตามมิติ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570
หมายเหตุงบประมาณ

(บาท)
งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

4.3.2 จัดใหมีระบบและ
ชองทาง การรับเรื่องรองเรียน
ที่มี ประสิทธิภาพ สะดวก
รวดเร็ว ปลอดภัยสำหรับ
ผูรองเรียน
(1) มาตรการจัดใหมีระบบ
ชองทางการรับเร่ืองรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตของเทศบาล
ตำบลตันหยงมัส

0 0 0 0 0

รวม จำนวน 4 โครงการ จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

จำนวน
20,000 บาท

รวมทั้งสิ้น จำนวน 15 โครงการ จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท

จำนวน
70,000 บาท



สวนที่ 3
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต



สวนท่ี 3
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ลำดับท่ี 1

1. ช่ือโครงการ : มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามที่เทศบาลตำบลตันหยงมัสไดประกาศใชประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส โดยกำหนดกลไก
และระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี ้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว
ใหถือวาเปนการกระทำผิดวินัย ซึ่งมีการกำหนดข้ันตอนการลงโทษตามความรายแรงแหงการกระทำนอกจากนี้ สำนักงาน
ก.พ. ไดกำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนกรณีการเรี ่ยไรและกรณีการให
หรือรับของขวัญหรือประโยชนอื ่นใด โดยมีว ัตถุประสงคเพื ่อกำหนดใหขาราชการตองละเวน จากการแสวงหา
ประโยชนที่มิชอบ โดยอาศัยตำแหนงหนาที่และไมกระทำการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดำเนินดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม

ดังนั ้น เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื ่อถือไววางใจของประชาชน เทศบาลตำบล
ตันหยงมัส จึงไดจัดทำมาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส” ขึ้น
เพื่อใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจำทุกระดับนำไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม
จริยธรรม ไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือมีผลประโยชนทับซอน
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อเปนเครื่องมือกำกับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ท่ีชัดเจนและเปนสากล

3.2 เพื ่อยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ทั้งในระดับองคกร ระดับบุคคล
และเปนเครื ่องมือการตรวจสอบการทำงานดานตางๆ ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพื ่อใหการดำเนินงานเปนไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3.3 เพื ่อทำใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับ เพิ่มความนาเชื ่อถือ เกิดความมั่นใจแกผู รับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย

3.4 เพื่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอำนาจในขอบเขต
สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชา ตอประชาชนและตอสังคม ตามลำดับ

3.5 เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้งเสริม
สรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
4. กลุมเปาหมาย

คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางท่ัวไป จำนวน 90 คน



5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ
2. กำหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองคกรและ

สาธารณชน
3. ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด
4. ดำเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใหเปนคานิยมสำหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน

แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอื่นๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด
5. ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการทั่วไปแกสาธารณชนใหมี

สวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กำหนดใหขอมูล
ขาวสารตามเกณฑมาตรฐาน ความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารที่ตองจัดไว
ใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540
ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด)

6. ประเมินผลและติดตามผลการดำเนินการ
7. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง
2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางทั่วไป มีความรูความเขาใจ

แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล)
ผลลัพธ
คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลตันหยงมัส (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 2

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาสกวางขวาง
ในการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจำเปนเพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความ
คิดเห็น และใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ

ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินการดังกลาวเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด เทศบาลตำบลตันหยงมัสจึงไดมีศูนยขอมูล
ขาวสาร เพื่อใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสารรวมทั้งดำเนินการปรับปรุงขอมูลขาวสารใหครบถวนและ
เปนปจจุบันผานชองทางในส่ือตาง ๆ ของหนวยงาน
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน
3.2 เพื่อมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสำหรับประชาชน
3.3 เพื่อจัดแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน
3.4 เพิ ่มชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล

ตันหยงมัส
4. กลุมเปาหมาย

ศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดต้ังคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพื่อดำเนินการใหมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ

2. แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร
3. จัดต้ังหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทำการเทศบาลตำบลตันหยงมัส
4. จัดทำสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลตันหยงมัสร รวมทั้งมีการแสดง

ขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ควบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทางเว็บไซตของ
หนวยงาน และส่ืออื่น ๆ

5. จัดทำขอมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัสเพื่อเผยแพรตอ
สาธารณชน ผานส่ือชองทางตาง ๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม่ำเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง การใชจายงบประมาณ รายงาน
ผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับท่ีกำหนดแกประชาชนอยางครบถวน
ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง

6. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ที่จะติดตอสอบถามหรือขอ
ขอมูล หรือรับฟงคำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ เชน



- มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทำการ
- แตงตั ้งเจาหนาที่ผู ร ับผิดชอบ เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอสอบถาม/

ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น
- มีชองทางการส่ือสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น การประชุม

รับฟงความคิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น ส่ือสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน
7. ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดำเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือระบบ

Call Center
8. จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสำหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป
9. จัดทำรายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมท้ังขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
จำนวน 10,000 บาท

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีจำนวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชอง ทาง
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหมีขอมูลท่ีครบถวน

ถูกตองเปนปจจุบัน
ผลลัพธ
ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ำกวารอยละ 80 (ใชแบบสำรวจความพึงพอใจ

การใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 3

1. ช่ือโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาลตำบล
ตันหยงมัสดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ
เทศบาลตำบลตันหยงมัสเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่นและ

คาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนกลไกที่สำคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผูบริหารมีความมุงมั่นท่ี
จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและมีสวนรวมของประชาชน จึงไดมีการดำเนินการจัดทำมาตรการแสดง
เจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาลตำบลตันหยงมัสดวยการจัดทำแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
3. วัตถุประสงค

1) เพื ่อสงเสริมใหผู บริหารเทศบาลตำบลตันหยงมัสแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการ
บริหารงาน ของผูบริหาร ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส

2) เพื ่อประชาสัมพันธการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
เทศบาลตำบลตันหยงมัสสูการรับรูของสาธารณชน

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบล
ตันหยงมัส
4. กลุมเปาหมาย

1) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานทองถิ่นและพนักงานจาง
2) ประชาชน

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำมาตรการและขออนุมัติตอผูมีอำนาจ
2. กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณ
3. จัดต้ังหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทำการเทศบาลตำบลตันหยงมัส
4. จัดทำประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารและเผยแพรประชา-

สัมพันธผานเว็ปไซตหนวยงาน
5. จัดต้ังคณะทำงานเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
7. เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบท่ีกำหนด
8. ผูบริหารควบคุมติดตามใหดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
9. ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
10. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ



8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร เพื่อยกระดับคุณธรรมและ

ความโปรงใส
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพื่อพัฒนาหนวยงาน เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
3) มีแผนกปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

พ.ศ.2566-2570
ผลลัพธ
เทศบาลตำบลตันหยงมัสมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 4

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป”
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ซึ่งกำหนดใหมีการบริหารราชการ
อยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชนและการปฏิบัติใหเปน
ไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุ ป 2535 และแกไขเพิ่มเติมและกฎหมายอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงไดจัดทำกิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจำป” เพื่อติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปดวยความถูกตอง เกิดความคุมคาและมี
ประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดในการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป และดำเนินงานตามขั้นตอน
ของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือส่ังการท่ีเกี่ยวของ ซึ่งถือเปนเรื่องสำคัญท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่น
จะตองทำตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจำเปนตอการบริหารงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

1) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในเทศบาลตำบลตันหยงมัสมีสวนรวมในการติดตามความกาวหนาในการเบิกจาย
งบประมาณของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

2) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในเทศบาลตำบลตันหยงมัสมีสวนรวมในการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณ
3) เพื่อลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ท่ีอาจจะทำใหเกิดความเสียหายแกทางราชการ

4. กลุมเปาหมาย
บุคลากรฝายบัญชี กองคลัง เทศบาลตำบลตันหยงมัส

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดต้ังคณะทำงานควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป
2. จัดประชุมบุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น มีการรายงานการใชจายงบประมาณประจำเดือน/ประจำสัปดาห
3. จัดต้ังคณะทำงานเพื่อตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross Check)
4. ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณตามที่คณะทำงานกำหนด
5. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองคลัง เทศบาลตำบลตันหยงมัส



9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีการจัดประชุมเพื่อติดตามความกาวหนา/รายงานการใชจายงบประมาณ อยางนอย ไตรมาสละ 1 ครั้ง
2) มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross Check)
ผลลัพธ
ขอผิดพลาดในการเบิกจายงบประมาณลดลงรอยละ 80



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 5

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ใหเขา
มามีบทบาทสำคัญอยางยิ่ง โดยทำใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใสและสามารถปรับตัวใหตรง
กับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดวย E-service จะสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ดวยการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐประเด็นยุทธศาสตร
ท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเช่ือมโยงในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช มีระบบการ
บริหารจัดการขอูลที่มีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ นำไปสูการวิเคราะหการจัดการขอมูล
ขนาดใหญ เพื ่อการพัฒนานโยบายและการใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ
E-service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการขับเคล่ือนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งใหทุกหนวยงานนำเทคโนโลยีมาประยุกตใช
เพื่อพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอยางเต็มท่ี เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว แมนยำ และมีประสิทธิภาพอีกท้ังตอง
เปนระบบที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปรงในในการทำงานของภาครัฐไดอีกดวย ซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นถือเปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่บริการสาธารณะ และอำนวยความสะดวกใหแกประชาชนตามภารกิจหนาท่ี
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ดังนั ้น จึงไดจัดทำโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทำใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปรงใส
3. วัตถุประสงค

1) เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอดวยตนเอง
อีก

2) เพื่อลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน
3) เพื่อยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน

4. กลุมเปาหมาย
ประชาชนผูรับบริการในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลตันหยงมัส

5. วิธีดำเนินการ
1. แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
2. กำหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
3. จัดทำระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service) โดยประชาชนผูรับบริการสามารถ

ขอ รับบริการตามอำนาจหนาท่ีหรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นผานทางเว็ปไซตหรือเครือขายอินเทอรเน็ตโดย
เปนชองทางที่ชวยอำนวยความสะดวกใหแกผู ขอมารับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมาติดตอ
ดวยตนเองอีก เชน

- ระบบยื่นคำรองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอจัดเก็บกิ่งไมใบไม
- ระบบยื่นคำรองออนไลนผานทาง Google Form เพื่อขอรับบริการถังขยะ
- ระบบยื่นชำระภาษีออนไลน
- ระบบกรอกขอมูลคำขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ/เบ้ียคนพิการท่ีมีชองทางการแนบไฟลเอกสาร

หลักฐานโดยผูขอรับบริการไมตองเดินทางมาองคกรปกครองสวนทองถิ่น



4. เผยแพร ประชาส ัมพ ันธ ระบบการให บร ิการประชาชนผ านระบบอ ิ เล ็กทรอน ิกส  (E-service)
ผานส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน เว็ปไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ส่ือออนไลน ฯลฯ

5. จัดทำคูมือ/แนวทางการใชงานระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service)
6. จัดทำขอมูลสถิติการใหบริการ E-service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนใหครบทุกเดือน
7. ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
8. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-service) อยางนอย 1 ภารกิจ
ผลลัพธ
1) ประชาชนผู รับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

หนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ)
2) จำนวนขอเรียกรองการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 6

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับความคุณธรรมและความโปรงใส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการปองกันการทุจริต
ใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดำเนินการจัดทำ “แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570)” เพื่อใหเทศบาล
ตำบลตันหยงมัสบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อปองกนัการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3.2 เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

4. กลุมเปาหมาย
เทศบาลตำบลตันหยงมัส

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น
2. ประชุมคณะทำงาน เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

วิเคราะหประเมินความเส่ียงการทุจริต จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
3. เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำแผนฯ

แกหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบ ผานระบบรายงานและติดตาม
ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E-PlanNACC) ทางเว็บไซต
สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน

4. ประชุมช้ีแจงสรางความรูความเขาใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแกเจาหนาท่ี
และหนวยงานท่ีเกี่ยวของนำแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ

5. ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
6. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ
7. รายงานผลการดำเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน รายงานการทำแผนฯ ใหแก สำนักงาน

ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกร
ปกครอง สวนทองถิ่น (E-PlanNACC) ทางเว็บไซตสำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน

8. เผยแพรรายงานผลการดำเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

จำนวน 10,000 บาท



8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

(พ.ศ.2566-2570)
ผลลัพธ
เทศบาลตำบลตันหยงมัสมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 7

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส”
2. หลักการและเหตุผล

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการปฏิบัติหนาท่ี
ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน
การมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความ
เหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.
2546 มาตรา 12 กำหนดไว ว า เพ ื ่อประโยชนในการปฏิบ ัต ิราชการใหเกิดผลสัมฤทธ ิ ์ ก .พ .ร . อาจเสนอตอ
คณะรัฐมนตรีเพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดย
ว ิธ ีการอ ื ่นใด เพ ื ่อแสดงความร ับผิดชอบในการปฏิบ ัต ิราชการ รวมทั ้งมาตรา 45 กำหนดใหส วนราชการ
จัดใหมีคณะผูประเมิน อิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ
คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกำหนด

เทศบาลตำบลตันหยงมัสจึงไดจัดใหมีการทำขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลงนามใน
ขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกเทศมนตรีตำบลตันหยงมัสกับปลัดเทศบาลตำบลตันหยงมัส และหัวหนา
สำนักปลัดเทศบาล/ผูอำนวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทำขอตกลงทุกป เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

1) เพื่อใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสำนัก/กอง/ฝาย เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด

2) เพื ่อใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ
4. กลุมเปาหมาย

เทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1) จัดทำขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทำขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด และรับส่ิงจูงใจตามระดับผลงาน โดยไดมีการลงนามบันทึก
ขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น และปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทำงานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวช้ีวัดในประเด็นการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้

1.1) การบริหารราชการเพื่อใหใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน
1.2) การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ
1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ
1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน
1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน
1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ



2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาในเกี ่ยวกับตัวชี ้วัด และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ

3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน
- ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวของกับการดำเนินการตามตัวช้ีวัด เปนตน
- ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด โดยการประสานกับผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด และผูจัดเก็บขอมูลเพื่อใหการ

ดำเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงานในการกำกับดูแลและติดตามผล
การดำเนินงานดังกลาว

4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายหรือตัวชี้วัดท่ี
กำหนด

5) วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน
6) ประสานงานกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ี
กำหนดไว

7) รายงานผลการดำเนินการ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

ไมใชงบประมาณ
8. ผูรับผิดชอบ

ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
9. ผลผลิต/ผลลัพธ

ผลผลิต
มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง
ผลลัพธ
จำนวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 8

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดใหการประกอบกิจการของประชาชน
ตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจงในการขออนุญาตดำเนินการตางๆ กับ
หนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไมไดกำหนด ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ี
จำเปนรวมถึงขั ้นตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทำใหเกิดความคลุมเครือ ไมชัดเจน อันเปนการสรางภาระแก
ประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคตอการเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการคาโลก
ดังนั้น เพื่อใหมีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีประกอบคำขอ
สถานท่ีใหบริการ คาธรรมเนียม อีกท้ังเปนการลดตนทุนของประชาชน และเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการของภาครัฐ
ใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เปดเผยขั้นตอนระยะเวลาใหประชาชนทราบ
ท่ีชัดเจนจึงจำเปนตองจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 ที่กำหนดใหแกประชาชนผูมารับบริการโดยตรงหรือหนวยงานของภาค
เอกชน ท่ีมารับบริการจากหนวยงานของรัฐ โดยสามารถสืบคนไดจากเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
3. วัตถุประสงค

1) เพื ่อใหมีคู มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ
พ.ศ.2558 ท่ีกำหนด

2) เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
หลักเกณฑวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคำขอสถานท่ีใหบริการ

3) เพื่อลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน
4) เพื ่อยกระดับการพัฒนาการใหบริการและสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น
4. กลุมเปาหมาย

ประชาชนและผูรับบริการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน
3) จัดทำคูมือสำหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ

ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีตองใช เปนตน
4) ปดประกาศคูมือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ



8. ผูรับผิดชอบ
งานประชาสัมพันธ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีคูมือสำหรับประชานตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558

กำหนด เผยแพรผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
ผลลัพธ
1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ)
2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 9

1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกคำส่ังมอบหมายของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีอำนาจ
หนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตาม
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 และหนาท่ี
ตามกฎหมายอื่นที่กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ตองทำอีกมากมายในการใหบริการสาธารณะแก
ประชาชน ทั้งนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มักจะประสบปญหาดานการอำนวยความสะดวกในการ
ติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการกระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจ
หนาท่ีในการสงการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสำนัก กอง และฝายตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอ
การใหบริการ ทำใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทำการ
ทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเส่ือมประสิทธิภาพ

เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น
พ.ศ.2542 ไดกำหนดอำนาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหมีอำนาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นบริหารกิจการในเขตขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติ
ราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมากขึ้น
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนำหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานตองเปนไป
เพื่อประโยชนสุขของประชาชน

ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความตองการของ
ประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและสรางเงื่อนไขขั้นตอนที่มีความยุงยาก จึงจำเปนตองมีมาตรการออกคำสั่งมอบ
หมายของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อเปนการลดขั้นตอนใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนองความตองการ
ของประชาชน

3.2 เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน
3.3 เพื่อเปนการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการส่ัง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ
3.4 เพื่อปองกันการผูกขาดอำนาจหนาที่ในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

ตำแหนงหนาท่ีราชการ
4. กลุมเปาหมาย

เทศบาลตำบลตันหยงมัส



5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฏหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่งการ

เชน คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ จำนวน 4 ฉบับ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ
ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ
เปนตน

2. จัดทำหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอำนาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ
3. จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ
4. ใหผูรับมอบหมายงานตามคำส่ังรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำส่ังท่ีไดรับมอบหมายในทุกเดือน

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีคำส่ังมอบหมายงานใหผูท่ีเกี่ยวของปฏิบัติราชการแทน จำนวนไมนอยกวา 4 ฉบับ
ผลลัพธ
1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลตำบลตันหยงมัส มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการขององคกร

ปกครอง สวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80
2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
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1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสเห็นความสำคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทาเทียมโดย
ใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั ้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความคิดเห็น
ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกำหนดแนวทางการดำเนินงาน รวมตัดสินใจรวม
ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลตันหยงมัสดวยการจัดทำโครงการ จัดเวทีประชาคมขึ้นเพื่อจะ
ไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตามอำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชนเพื่อนำมาเปนขอมูล
การพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประชาชน อยางแทจริง
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเกี่ยวของในการดำเนินกิจการตามอำนาจหนาท่ี
ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส

3.2 เพื่อรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน
3.3 เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม
3.4 เพื่อนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมีประสิทธิภาพ
3.5 เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม
3.6 เพื่อจัดเก็บขอมูลพื้นฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนำไปใชประโยชนในการจัดทำแผนชุมชนและวางแผน

พัฒนาทองถิ่น
4. กลุมเปาหมาย

ชุมชนจำนวน 7 ชุมชน / หมูท่ี 1 และหมูท่ี 7 ในพื้นท่ีเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดทำคำส่ังมอบหมายหนวยงานท่ีเกี่ยวของดำเนินการจัดเวทีประชาคม
2. จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวมประชุม

ประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถิ่นดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานที่ที่เหมาะสม
สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมช้ีนำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นท่ี อยางเสมอภาค และเทาเทียมกัน

3. นำผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรม
ผานการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย

4. ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น เสนอผูบริหารและประกาศใหประชาชนทราบ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570



7. งบประมาณดำเนินการ
จำนวนเงิน 30,000 บาท

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชนครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพื้นท่ีอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน
ผลลัพธ
1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน
2) เกิดเครือขายภาคประชาชน
3) มีขอมูลพื้นฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสำหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถิ่น



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
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1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสเห็นความสำคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรองทุกข และเรื่อง
รองเรียนของประชาชน เพื่อเปนขอมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและการบริหาร
ราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทำมาตรการจัดการเรื่องราว
รองทุกข/รองเรียนขึ้น เพื่อกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข /รองเรียนขององคกรปกครอง สวนทองถิ่นให
สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนชองทาง
การรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกข และ
เรื ่องรองเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพร
กระบวนการรองเรียน และขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหสามารถตอบสนอง
ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม

3.2 พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และ
การแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและรองเรยีนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม
4. กลุมเปาหมาย

เทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดต้ังคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. ประชุมคณะทำงานฯ มาตราการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพื่อกำกับ

ติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแก
ประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว สะดวก

3. คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ดังนี้
3.1 การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป

- กำหนดใหมีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
- กำกับติดตามใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และ

ขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง
- กำหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน
- กำหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั ้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา

ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกขและรองเรียนตาง ๆ
- กำหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดำเนินการแกไขขอรองเรียนอยางเหมาะสม

ภายใน 15 วัน หากไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองช้ีแจงใหผูรองเรียนทราบ



- กำหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื ่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดำเนินการหรือความ
กาวหนาผลเรื ่องรองเรียน ใหผู รองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื ่องรองเรียนใหผู รองเรียนสามารถ
ติดตามผลไดดวยตนเอง

3.2 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน
-

จัดทำคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ
หน วยงาน โดยค ู  ม ือด ั งกล  าวแสดงรายละเอ ียด เช น รายละเอ ียดว ิธ ีการท ี ่บ ุคคลภายนอกจะทำการ
รองเรียนรายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียนสวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ
เปนตน

- กำหนดใหมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบอยางชัดเจน
- กำหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื ่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูล
ของผูแจงเบาะแส

- จัดทำขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน
- จัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ

เรื่องท่ีอยูระหวางการดำเนินการ ฯลฯ
4. จัดทำคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข และคูมือแนวทางการจัดการตอเรื่องรองเรียน

การทุจริตแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงา
นเพื่อใชเปนแนวทางกฏิบัติใหมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน

5. ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื ่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหทุก
หนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน

6. จัดทำฐานขอมูลรองเรียน มีการวิเคราะหและกำหนดแนวทางในการปองกัน และแกไขไมใหเกิดปญหาใน
ลักษณะเดิมข้ึนอีก

7. รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพรให
สาธารณชนทราบ

8. คณะทำงานฯ กำกับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหดำเนินการตามมาตรการ
9. ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ
10. รายงานสร ุปผลการดำเน ินการเร ื ่ องร อง เร ียน พร อมป ญหา อ ุปสรรค และแนวทางแก  ไข

ใหผูบริหารรับทราบและเผยแพรใหสาธารณชนทราบ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

ไมใชงบประมาณ
8. ผูรับผิดชอบ

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส



9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข
2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข
3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการขั้นตอน

เรื่องรองเรียน
4) มีการแจงผลการดำเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการ

ติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง
5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลตำบลตันหยงมัสใหสามารถตอบสนอง

ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือนรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการท่ีกำหนดไว
ผลลัพธ
ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดำเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไมต่ำ

กวารอยละ 80



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 12

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
2. หลักการและเหตุผล

ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่สำคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปนในภาครัฐ
หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเส่ียงของหนวยงานใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับไดซึ่งจะทำใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค ในอดีตท่ีผานมาการบริหาร
งานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศใหใชเปนเรื่อง ๆ ไปซึ่งอาจอยูในรูปของ
กฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือส่ังการ และหนังสือตอบขอหารือตาง ๆ โดยสวนใหญจะเนนไปท่ีการควบคุมดาน
การเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑที ่ทางราชการกำหนดไวซึ่งไมครอบคลุมถึงการ
จัดการดานอื่นๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพ
รวมของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในท่ีดีควรเปนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอน
ภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้น ๆ วามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ี
ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคุลมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทำใหเกิดความเสียหายในหนวยงาน
และการดำเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหนาที่ และมอบหมายงานในหนวยงาน
ไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียวการควบคุม สอบทานและ
การตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในของ
หนวยงานท่ีกำหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ

เพื่อใหองคกรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื ่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหการใชทรัพยากรเปนไปอยาง
ประหยัดและคุมคา โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซอนหรือไมจำเปนลดความเสี ่ยงหรือผลเสียหายดานการเงิน
หรือดานอื่น ๆ ท่ีอาจมีขึ้น

3.2 เพื่อใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกตองและเชื่อถือได สรางความมั่นใจแกผูบริการในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวของ

3.3 เพื ่อใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื ่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ
ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน

3.4 เพื่อใหการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลตันหยงมัสเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะทำให
การปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค
4. กลุมเปาหมาย

บุคลากรในเทศบาลตำบลตันหยงมัส



5. วิธีดำเนินการ
1. แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 5
2. จัดทำรยางานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวามาตรฐานและ

หลักเกณฑ ปฏิบัติ การควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 8 ประกอบดวย
(1) การรับรองการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ีกระทรวง

การคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)
(2) การประเม ินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเม ินองคประกอบของการ

ควบคุมภายใน : ปค.4)
(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน (รายงานการประเมินผล

การควบคุมภายใน : ปค.5)
(4) ความเห ็นของผ ู ตรวจสอบภายในเก ี ่ยวก ับการสอบทานการควบคุมภายในของหน วยงาน

(รายงานการสอบทานประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6)
3. เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติ

การควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 9
4. นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น
5. เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซตของหนวยงานและ

ส่ือสังคมออนไลนของหนวยงาน
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570
7. งบประมาณดำเนินการ

ไมใชงบประมาณดำเนินการ
8. ผูรับผิดชอบ

ทุกสำนัก / กอง ของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
9. ผลผลิต/ผลลัพธ

ผลผลิต
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ

ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561
2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริตโดย

กิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดำเนินการแกไข
ผลลัพธ
1) ระดับความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 60

ในระดับมาก)
2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมีความโปรงใส
3) การทุจริตเทศบาลตำบลตันหยงมัสลดลงรอยละ 5



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ลำดับท่ี 13

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวช้ีวัดไววา ในป พ.ศ.2580
ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/
หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววา
หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2
(พ.ศ.2566-2570) ไดกำหนดตัวชี ้วัดไววา ในป พ.ศ.2570 ประเทศไทยตองมีคะแนน ดัชนีการรับรู การทุจริต
(Corruption Perception Index – CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน และ
หนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได กำหนดแผนปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการปรับ “ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงาน
ภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนำไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยไทยปลอดการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ”

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติเปนหนวยงาน
ของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครองที่มุงเนนการกระจาย
อำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเปนหนวยงานหลักในการจัดทำ
บริการ สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนา
ทองถิ่นซึ่งนำไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ

ดังนั้น เทศบาลตำบลตันหยงมัส จึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ทองถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพื่อเปนการ
ปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3.2 เพื่อปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในเทศบาลตำบลตันหยงมัส

4. กลุมเปาหมาย
หนวยงานภายในของเทศบาลตำบลตันหยงมัสทุกหนวยงาน (สำนัก,กอง.กลุมงาน)

5. วิธีดำเนินการ
1. จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ
2. จัดต้ังคณะทำงานเพื่อบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
3. คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดำเนินโครงการที่อาจกอ

ใหเกิดการทุจริต
4. คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการ

ดำเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริต



5. ดำเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเส่ียง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และชองทางอื่น ๆ

6. มีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจมาตรการและดำเนินการในการบริหารความเส่ียงการทุจริตใหแกเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเส่ียงการทุจริตอยางเครงครัด

7. ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
8. รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาที่/การดำเนินโครงการที่อาจกอใหเกิด

การทุจริต
2) มีนวัตกรรม/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจกอใหเกิดการทุจริต

อยาง นอยจำนวน 5 เรื่อง
3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี ่ยง ซึ ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี ่ยง ระดับความเสี ่ยง

มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเส่ียง อยางนอย 1 ชองทาง เผยแพรบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น

ผลลัพธ
เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลตันหยงมัสลดลง



รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
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1. ช่ือโครงการ : โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถิ่น

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ
การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไขและหลักเกณฑ

ตางๆ ที่สมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบตัิ
หนาที่การดำเนินการอยางเครงครัด ปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจำไมไดเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชำนาญ
ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑตาง ๆ ที่มักมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจหรือการตีความขอกฎหมมาย ระเบียบ หรือ
กฎเกณฑ เงื่อนไขที่เกี่ยวของอยางผิดๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นโดยเฉพาะผูบริหารทองถิ่นตอง
ตกเปนผูกระทำผิด กฎหมาย กอใหใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และทำใหการแกไขปญหาของ
ประชาชนหรือการพัฒนาทองถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลใหการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองลาชา

ดังนั้น เพื่อใหผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส เพิ่มพูนความรู ความเขาใจ ระเบียบกระทรวง
มหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถิ่น พ.ศ.2547 มี ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการยื่นบัญชีแสดงรายการ
ทรัพยสิน และหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม และแนวทางการปฏิบัติ
สำหรับ เจาหนาที่ของรัฐเรื ่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื ่นใดของเจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้งกฎหมายประกอบ
รัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายฉบับอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของจึงไดจัดทำโครงการสงเสริม
ความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น
3. วัตถุประสงค

3.1 เพื่อใหผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่นเทศบาลตำบลตันหยงมัส ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี ่ยวกับ
ระเบียบกฎหมาย ท่ีเกี่ยวของ

3.2 เพื ่อพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส ใหมีความพรอมในองคความรู
เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ
4. กลุมเปาหมาย

ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1. จัดทำโครงการ/แผนงาน
2. กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสำหรับผูบริหาร

และสมาชิกสภาทองถิ่น
3. จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม จัดเตรียม

สถานท่ี เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ
4. อบรมใหความรูตามกำหนดการ
5. ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ
6. รายงานผลการดำเนินการ



6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570

7. งบประมาณดำเนินการ
จำนวน 20,000 บาท

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น อยางนอย

1 ครั้งตอป
2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวของ เพื่อเปน

แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมต่ำกวารอยละ 80 ของจำนวนผูเขารับการอบรม
ผลลัพธ
ผู บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลตันหยงมัส บริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความ

โปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ
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1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
2. หลักการและเหตุผล

ปญหาการทุจริตคอรรัปช่ันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและสลับซับซอนมาก
ยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหาลำดับตนๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนา
ประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง
ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกรที่เอื ้อตอการทุจริต
คอรรัปชั่น และมักจะปรากฎขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแส
การกระจายอำนาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทย
เรื่องการทุจริตคอรรัปช่ันมีผลในเชิงลบ

เทศบาลตำบลตันหยงมัสมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเขามามี
สวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียนแจง
เบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี ่ยวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการจัดใหมีระบบและชองทาง
การรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
3. วัตถุประสงค

1) เพื ่อใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื ่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากรและ
ประชาชน

2) เพื ่อใหการตรวจสอบเรื ่องรองเรียนเกี ่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส
เปนธรรม
4. กลุมเปาหมาย

ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลตันหยงมัส
5. วิธีดำเนินการ

1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานชองทางออนไลน ใหอยูบนหนาเว็ปไซตหลัก
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตองแยกตางหากจากชองทางท่ัวไปเพื่อเปนการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสและ
เพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และจัดใหมีชองทางการติดตาม
เรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความกาวหนาเรื่องเรียนใหผูรองเรียนทราบ

2) ดำเนินการใหมีเจาหหนาที่ที ่รับผิดชอบดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหา
บุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีโดยมิชอบ

3) ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน
4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพรขอมูลสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ

หนวยงานบนเว็ปไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
5) รายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570



7. งบประมาณดำเนินการ
ไมใชงบประมาณ

8. ผูรับผิดชอบ
กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตันหยงมัส

9. ผลผลิต/ผลลัพธ
ผลผลิต
มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตท่ีสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยสำหรับผูรองเรียน
ผลลัพธ
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาท่ี (พิจารณาจากจำนวน

ขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสท่ีประชาชนแจงหนวยงาน)


